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1. Uvod

Predkladany ucebni text si klade za cil seznamit studenty druhych ro¢nikti geografic-
kych oborti se zéklady sbéru a zpracovani dat v socioekonomické geografii. M¢l by slouzit
predevsim jako studijni material pro teoretickou pfipravu na ptredmét ,, Terénni cviceni ze so-
cioekonomické geografie”, ve kterém se studenti seznami s jejich aplikaci pfimo v praxi —
v terénu. DalSi vyuziti je mozné i1 v jinych syntetickych socioekonomickych disciplinach —
metodologie je totiZ obecna.

Studijni text je ¢lenén do tii tématickych okruhd, které by mély pokryt zakladnim zpa-
sobem védomostni a dovednostni okruhy pii terénnim socioekonomickém vyzkumu. V kapi-
tole druhé jsou studenti seznameni s riznymi technikami sbéru dat. Krom¢ klasickych infor-
macnich zdrojl jsou zde zminény 1 zdroje méné obvyklé, se kterymi se ale kazdy z nés bézné
¢i méné¢ Casto setkava. Dilezity by mél byt zejména kriticky pohled na jejich sbér, konstrukei
a vyuzivani tak, aby je studenti uméli kriticky aplikovat v dalSich fazich terénniho vyzkumu.

Nasledujici kapitola si klade za cil seznamit studenty s modernimi technickymi po-
muckami, které se postupné stavaji béznou a nepostradatelnou soucasti socioekonomického
vyzkumu v geografickych oborech. Nezbytnym ptedpokladem pro spravné pouzivani béhem
terénniho cviceni je seznameni se s jejich technickymi principy, ovlddanim, pfednostmi i
omezenimi pro jednotlivé typy vyzkumu.

Nemén¢ dulezita je i kapitola, kterd se zabyva zakladnimi principy zpracovani ziska-
nych dat. Problematika zpracovani dat je rozdé€lena na dva zakladni okruhy — zpracovani
kvantitativnich a zpracovani kvalitativnich dat. Studenti budou pfevazné pouzivat kvantitativ-
ni metody, kde jsou vyloZeny alesponi zdkladni kroky a dovednosti nutné pfi pocitacovém
zpracovani dat v tabulkovych programech. Kvalitativni zpracovani dat klade na vyzkumnika
mnohem vys$§i naroky na Cas i na zkuSenosti, proto pravdépodobné nebude bézné pouzivanou
metodou v ramci terénniho cviceni. Nicmén¢ autoii pokladali za dilezité ho sem zaradit, aby
o ném m¢éli studenti alesponl réimcovou piedstavu.

Forma publikace skript v elektronické podobé umozituje jejich pribézné dopliiovani,
a proto se budeme i do budoucna snazit o jejich udrzovani v co nejaktualné;jsi podobé.



2. Zdroje dat

Zdroje dat v socialné geografickém vyzkumu predstavuji jeho velmi dilezitou soucast.
Stejné dulezité jako znat kam se pro né obratit, je také potiebné umét rozliSovat i jejich rele-
vanci, pro koho a kym byly vytvoreny — zkratka $ir§i problematiku jejich tvorby, zpracovani a
tedy i omezeni, kterd jejich pouziti skytaji. V této kapitole se snazime podat stru¢ny piehled
uz diive (feknéme hlavné v obdobi tzv. kvantitativni revoluce), tak i zdroje dat, jejichZ pouzi-
vani souvisi s vyvojem socioekonomické geografie po kvantitativni revoluci. Tak jako u me-
tod analyzy dat, n¢které se zdrojli jsou snadnégji uplatnitelné v rdmci terénniho cvieni, jiné
jsou piili§ narocné na praci ve vétsim kolektivu, nicméné autoti se domnivaji, ze je vhodné o
nich v&dét a znat zakladni principy jejich sbéru a pouzivani.

2.1. Oficidlni zdroje

Sbér dat staitem mé od doby vytvareni centralizovanych vlad velky vyznam pro jeho
fungovani. K velké expanzi sbéru dat doslo zvlasté po druhé svétové valce, kdy ve vétSin€ vy-
spelych zemi stat prejal kontrolu nad celou fadou ¢innosti a sfér lidského zivota. Stat se zacal
zajimat vice o sbér dat na individudlni trovni (napf. oblast ekonomiky, zaméstnanosti). Kazdy
jednotlivec tak postupné zacal byt registrovan na celé fad¢ instituci (napf. v souvislosti se
zdravotnim pojisténim, volbami, fizenim motorovych vozidel apod.).

Oficiélni data jsou pro vyzkum v socioekonomické geografii velmi dtlezitd. Studenti
se s nimi setkavaji uz v ramci zakladnich socialn¢ geografickych disciplin a jsou pro né¢ mezi
ostatnimi typy dat asi nejznamé;jsi. Na oficidlnich statistikach je zavisly jak populacni geograf
pfi analyze migracnich proudii, ekonomicky geograf pii vyzkumu trhu préace, nebo politicky
geograf pii analyze volebniho chovani. Histori¢ti geografové zaviseji na oficialnich zdrojich
také a pro né je jeste¢ velmi dalezité porozumét, jakym zplsobem byla data vytvaiena. Velky
vyznam maji data ze sCitani, na jejichz metodice sbéru se mnozi geografové piimo podileji.
Oficiélni data mohou byt jak v podobé& textové, tak statistické — naptiklad riizné statni politiky
v textové podobé jsou bézné vyuzivany v socioekonomickém vyzkumu.

Dalsi charakteristikou je jejich relativné vysoka kredibilita ve srovnani s ostatnimi
zdroji dat. Akademicka sféra je Casto pro jejich sbér a analyzu také vyuzivdna. Pfi procesu
sbéru oficidlnich dat ma stat tu vyhodu, ze disponuje jednak vykonnou byrokracii, kterd ma
sbér dat v popisu prace a jednak také ma stat pravni ndstroje vynutit si ziskani dat (napt. v
pripad¢ scitani, hlaSeni ekonomickych subjektt apod.).

2.1.1. Typy oficialnich dat

e v nejjednodussi podobé mohou byt rozdéleny na textové, grafické a kartografické in-
formace.

e urcité udaje mohou byt také dalezitym vedlejSim produktem jiné Cinnosti (napf. in-
formace o zaméstnanosti a piijmu a vybér dani, vydavani fidi¢skych prikaza a stupen
automobilizace apod.)

e vlady také podrobné monitoruji spolecnost a produkuji velké mnozstvi informaci (s¢i-
tani, financni statistiky, danové zpravy)

e vlady také komunikuji s laickou i odbornou vetejnosti (napf. rizné kampang) a
v nékterych ptipadech mohou sklouznout k propagandé¢ a manipulaci jak s daty, tak
s vefejnosti

Vyse zminéné typy dat se mohou piekryvat.



2.1.2. Potieba porozumét zpitsobu sbéru a vytvdieni oficidlnich dat — praktické rady

Pti pouzivéni a interpretaci oficidlnich dat je vZzdy nutno znat odpovédi na otazky:

Pro¢ byla dané informace vytvorena?
K jaké vladni politice se vztahuje?
Ovlivnila tato statni politika zptisob sbéru, vytvareni a interpretace dat? Jak?

Pro oficialni data v textové podob& musime brat do tivahy dalsi souvislosti:

Ci nazory jsou prezentovany v textu?

Kdo v textu promlouva (profesionalni politik, reprezentant zdjmové skupiny, jednotlivec a ¢i hlasy
zde naopak chybgji? Znamena to, Ze tyto nazory byly zanedbany, nebo zamérné vypustény?

Jakym zpuisobem byla zprava vytvorena (prepisem mluveného slova, shrnutim del$ich drafti, byla vy-
tvorena jednim nebo vice autory)?

Jaka je pouzivana rétorika, grafika, metafory? Jaky maji efekt na obsahovou stranku dokumentu?

Pro statisticka data je vhodné si odpovédet na nésledujici otazky:

Které kategorie byly pouzity a pro¢, jaky by byl efekt pouziti jinych kategorii?

Kdo je nebo neni zahrnut a proc?

Jaky by byl efekt zahrnuti dal$ich proménnych nebo skupin?

Jaké techniky sbéru dat a vybéru respondentii byly pouzity? Jaké jsou chyby Ci nepfesnosti spojené
s timto zptisobem sbéru dat?

Jaké opravy a prizptisobeni byly provedeny a jaky mély vliv na odstranéni téchto chyb a neptesnosti?

2.2. Neoficialni zdroje

V posledni dobé dochdzi k enormnimu narGstu vyuzivani neoficidlnich zdroji
v geografii ruku v ruce omezovanim moznosti a vypovidacich schopnosti oficidlnich (stat-
nich, vefejnych) statistik. Existuje velice Siroka skupina neoficialnich zdrojt a jejich dostup-
nost ve také velmi riiznorodd — od propagacnich materiali cestovnich kancelafi az po velice
drah¢ interni firemni materialy. Tyto informacni zdroje vznikaji jak na trovni jednotlivct, tak
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moziejme na uskali, kterd v sobé vyuzivani neoficialnich zdroji nese.
Duvodii, pro¢ vyuzivat neoficidlni zdroje dat v geografii, je celd fada. Rozhodn¢ ...

... mohou otevfit socidlni svéty, které jsou jinak pro vyzkumnika nedostupné nebo relativné
uzaviene.

... davaji geografiim moznost provadét historické a longitudinalni studie.

... davaji moznost provadét analyzu interkulturnich procest a jejich srovnani.

... Jjsou Casto pomérn¢ snadno dostupnd a pomérn¢ levna a navic vétSina usili spojend se sbé-
rem, tfidénim a interpretaci dat uz byla ucinéna (nevyhodou je, Ze zpiisob vystupu nebyva
Casto ,,geograficky optimalni*).

... se daji vyuzit nejen jako zdroj dat, ale i1 jako zdroj mySlenek a napadi.




2.2.1. Informacni materidaly

Neékteré zdroje jsou vytvoreny specialné pro informacni ucely. Je to celd skéla od roz-
sahlych elektronickych databazi az po jednotlivé vyzkumné publikace. Casto jsou vydavany
ve formé seznamil, manualii, almanachiti, privodct, registri, roenek a kalendairti. Ekonomicti
a historicti geografové uz dlouhou dobu takové zdroje vyuzivaji. Jsou zaméfeny bud’ na urcita
uzemi nebo na dil¢i ekonomické sektory a poskytuji i technické informace vztahujici se
k danému oboru, nebo finan¢ni informace ve vztahu k investicim, akciovému trhu apod.

Socialni a urbanni geografové pravidelné vyuzivaji informace o nakladech na bydleni
poskytované realitnimi kancelafemi a dalSimi aktéry na trhu bydleni k monitorovéni realitniho
trhu. Samoziejmé Ze vyznamnym zdrojem jsou i akademické knihy, ¢asopisy, ¢lanky. Pro ar-
chivaci slouzi knihovny, specializovand informacni centra apod.

2.2.2. Vyzkumné zpravy

V poslednich letech vzniklo velké mnozstvi poloautonomnich vyzkumnych center, né¢-
kdy propojenych s univerzitami, ale €astéji financované z grantli nebo soukromych zdrojl.
Produkuji velké mnozstvi vyzkumnych zprav, které zajimaji geografy a pokryvaji oblasti jako
bydleni, izemni pldnovani, ekonomicky rozvoj, environmentalni problematiku, izemni pla-
novani, zdravi. Dale jsou to rizné profesni, lobystické a natlakové organizace. Kombinaci
téchto zdrojl 1ze naptiklad vypracovat studie o vyvoji socialnich nerovnosti, nezaméstnanosti,
dostupnosti bydleni, vzdélani, distribuci piijma a podobné. I u nas zacinaji vyvijet ¢innost a
poskytovat dilezité materidly i1 rizné ,think-tanky*, specializované vyzkumné instituce, poli-
tické strany a ob¢anska sdruzeni.

2.2.3. Reporty, poznamky apod.

Ziskové i1 neziskové organizace vytvareji velké mnozstvi internich materiali ve formé
reportl, poznamek, zprav, které mohou poskytnou cenné zdroje informaci. Velké spolec¢nosti
neustale publikuji strategie a zpravy, kazda velkd instituce publikuje vyro¢ni zpravy, plany,
predpovédi, monitoruje trendy. Diky témto matrialim se mizeme dostat k informacim, které
se tykaji zaméstnanosti, produktivity, investi¢éniho rozhodovani, marketingovych strategii, vy-
robnich cilti, manazerskych technik a pod.

2.2.4. Masmedia

Rozhlas, tisk, televize a ostatni masmédia produkuji velké mnozstvi informaci vyuzi-
telnych v geografickém vyzkumu. VétSina psanych materialti je navic k dispozici na elektro-
nickych médiich, které¢ umoznuji rychlé a snadné tiidéni a vyhledavéani informaci napt. podle
klicovych slov apod.

2.2.5. Propagacni materidaly

Tento zdroj je primarné urcen pro externi vyuziti, ale ne primarné pro vyzkumné tce-
ly. I kdyz tento zplsob propagace byl typicky diive jen pro komer¢ni organizace, v posledni
dobé ho voli 1 nekomeréni subjekty. Typy vyuziti informaci tohoto typu miiZze reprezentovat
napiiklad vyzkum problematiky, jak je marketing a prodej vyrobka v hypermarketech zalozen



na urcitych casoprostorovych archetypech, kazdy znazornujici urc¢ité geografické rozdéleni.
V tomto piipad€ nam vyzkum prostiedki propagace umozni pochopit jak maloobchod ptisobi
na zdkazniky skrze celou fadu vzajemné se dopliujicich trikd jako napft. trzisté, festivalové
pojeti nakup, pfiroda, dédictvi, détstvi, nebo primitivismus.

2.2.6. Osobni dokumenty

Nejsou obvykle urceny pro vetejné ucely, 1 kdyz nékteti lidé, prevazné politici, nebo
jiné osobnosti s tim kalkuluji. Osobnimi dokumenty minime piedev§im soukromé materialy
jako dopisy, deniky, ucty domacnosti, adresafe, osobni poznamky. Dale sem pocitdme na-
hravky zivotopist, fotografie a portréty ¢lenti rodiny a osobni rodinné véci. To jsou potencial-
n¢ velmi zajimavé materidly o zménach komunit, vztahu mezi pohlavimi, spotfebnimi kon-
vencemi, zamé&stnaneckych trajektoriich, lokalni politice, generaéni zméné, atd. Tento typ
materiall mize byt predev§im uzitecny pfi historickém vyzkumu, kdy na jejich zakladé mu-
zeme poskladat mozaiku urcitého mista a doby. Naptiklad byly délany vyzkumy na zakladé
zeny-cestovatelky z viktorianské Anglie zamétené na problematiku vztahti pohlavi a geogra-
fickych objevil, zdravotnich otazek a jinych témat v kolonidlni Africe.

2.2.7. Potieba porozumét zpitsobu sbéru a vytvireni neoficialnich dat — praktické rady

Je nezbytné si uvédomit, ze tento typ dat je socialné konstruovany, pii jejich interpre-
taci je vZzdy nutné byt citlivy vici kontextu a prostedi vzniku. Neoficidlni zdroje jsou vytva-
feny pro specifické ucely ve specifickém socialnim kontextu. Vzdy v sobé obsahuji urcitou
davku subjektivity, kterd musi byt rozpozndna a ,,odfiltrovana®. Je také dulezité ptipomenout,
ze jen velmi malo zdrojl je pfipravovano puvodné pro ucel vyzkumu a pii jejich zpracovani
nemusely byt dodrzeny zasady védecké prace. Obecné je nutno si dat pozor pfedevsim na tyto
okruhy:

1) autenticita dokumentl (kvalita a spolehlivost pofizenych kopii, jejich uplnost a spolehlivost
z hlediska autorstvi)

2) kredibilita dokumentti (mohou mit manipulativni charakter a zkreslovat realitu — napt. propagan-
distické materialy politickych stran, neobjektivni vyrocni zpravy podniki, které se snazi zakryt Spat-
nou finanéni situaci apod.)

3) reprezentativnost zdroji (pfi shromazd’'ovani dokumentti z neoficialnich zdrojii se nevyhneme je-
jich zkreslenému vybéru, a to predevsim z hlediska zdroji — vzdycky vylou¢ime nékterou skupinu re-
spondentt, nebo zajmovych skupin a to je potfeba minimaln¢ zohlednit)

4) fakticky vyznam zdroji (rizny vyznam podle thlu pohledu a jeho interpretace, porozumeéni tomu,
v jakém kontextu text vznikal (pro koho, z jakych zdrojt, pod jakym tlakem) je tedy velmi dtlezité.

2.3. Imaginativni zdroje

V poslednich letech ptijali geografové kriticky ptistup ke konvencnim zdrojim dat ja-
ko jsou oficidlni statistiky a dal$i faktografické dokumentarni zdroje. Jsou €asto nepfimym,
zprostiedkovanym zdrojem. Na druhé strané jsou ve stale veétsi mite piijimany zdroje dat, kte-
ré puvodné nebyly urceny k faktografickym tvrzenim o realit¢ a spiSe provokuji, vzbuzuji
emoce, jsou imaginativni. Pfitom d¢€litko mezi faktografickymi a imaginativnimi zdroji je spi-
Se umélé. Klicova je zejména role autora téchto zdroju, ktery jim ¢asto vtisku sviij subjektivni
vyznam a interpretaci.




2.3.1. Literatura

Literatura je nejobvyklejSim z imaginativnich zdroji v socioekonomické geografii.
V obdobi kvantitativni revoluce v 50. a 60. let byly za platné zdroje uznavany pouze faktogra-
fické a predevsim cCiselné zdroje dat. V 70. letech doslo ke zna¢né kritice kvantitativnich zdro-
jb a pfedevSim humanisticka geografie znamenala obrat k literatute jako informa¢nimu zdroji.
Literatura, ptedevsim novely a romany, se staly prostfedkem proniknuti ke zkuSenosti jednot-
livee, predeviim jeho jedineéné interpretaci prostoru, mista. Caste¢né to bylo motivovano vi-
rou, Ze spisovatelé a basnici maji schopnost evokace a estetické senzibility, kterd jim umoziiu-
je rozvijet bliz§i nahled a ptenaset ho na ¢tenafe. Literatura pfinasi alternativni a ¢asto realité
bliz§i vypoveéd o daném misté nebo krajing, které nejsou dostupné z oficialnich zdroja. Jini
geografové tvrdi, Ze literatura nema byt mytizovana a ma byt brana a analyzovana jako spole-
¢enské ¢innost s vlastnimi pravidly, které jsou zakofenény v siti ekonomickych, politickych a
kulturnich vztahti. Musime tedy rozumét, v jakém kontextu je psana a ¢tena a pokusit se diky
kontextu porozumét jejimu smyslu a poselstvi. Literatura je zdroven zdrojem dat i pro ostatni
discipliny — pfedevsim sociologii, kulturni teorii a literarni kritiku.

2.3.2. Cestopisy

V jistém smyslu jsou cestopisy jen jinym druhem literatury, ale pfedev§im v minulosti
tvotily podstatnou ¢ast geografické literatury jako znacny piispévek ke geografickému pozna-
ni. Béhem 19. stoleti se ale cestopisy staly ,,nevédeckymi* a ptestaly byt brany jako platné
soucast pozitivistické védy. V soucasné dob¢ jsou cestopisy brany jako cenny pohled na zpi-
sob, jakym se spisovatel dival na svét a na spole¢nost, ve které zil a na zplsob, kterym toto
chépani ovliviiovalo spolecnost a jeji vztahy s popisovanym misty.

Zatimco romany jsou Casto fikcemi, cestopisy pracuji s realitou a zahrnuji v sob¢ celou
Skalu literarnich zanrl (reportaZ, dokument, popis). Styl psani pokryva celou Skalu od turis-
tického pritvodce az po umélecké dilo. Proto je vhodné brat cestopisy jako samostatnou kate-
gorii.

2.3.3. Hudba a pohybové uméni

Tento druh uméni se dostal do z&jmu geografii teprve nedavno. Je pouzivan predevsim
kulturnimi geografy a do budoucna skytd velky potencial pro vyzkum. I kdyz ma hudba ve
veétsSing spolecnosti znany vyznam, v tradi¢ni kulturni geografii byl z4jem ptredevsim o mate-
ridlni kulturu a zarovei zde byly jisté obtize pti definovani specificky geografickych perspek-
tiv v hudbé. V soucasnosti je geografy predevsim zdaraziiovan kontext (a konvence), ve kte-
rych je hudba produkovéna a spotfebovavana. Klicovymi problémy geografie hudby jsou dnes
definice prostiedi, ve kterém hudba vznika a existuje, definice hudby a kulturnich hodnot, ge-
ografické rozsifeni hudebnich Zanrl, misto hudby v lokalni, narodni a globalni kulture. Nékte-
i1 autofi se divaji na to, jak geograficky kontext a rozdilné porozuméni hudbé ovliviiuji hu-
debni primysl a celou kulturu.

2.3.4. Maliistvi a vytvarné uméni

Kulturni geografie se logicky zajima i tuto oblast uméni. Interpretace krajiny byla a je
jednim z nejstarSich geografickych témata geografové se zajimaji jak o redlnou tak o umélec-
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ky ztvarnénou krajinu. V posledni dobé dospéli geografové k zavéru, ze realna krajina (stro-
my, parky, pole, zahrady) jsou Casto produktem lidské imaginace stejn¢ jako kresleni, a Ze
techniky kresleni a jejich interpretace by mély také byt Castéji pouzivany pii interpretaci kra-
jiny. Tento proces je znamy jako ikonografie. Ostatni druhy vytvarného uméni vzbudily po-
zornost. Stejné jako u hudby a literatury, dalezity je kontext jejich produkce a spotieby, stejné
jako konvence, skrze néz jsou tyto vyznamy piendSeny. Napiiklad krajinafstvi v Anglii 18.
stoleti nebylo jen o realistickém popisu krajiny. Malifi byli Casto zadavateli zaddani o vizualni
vyjadieni moci a blahobytu jejich majetk.

2.3.5. Fotografie

Fotografii neni mozné davat do stejné skupiny s vizualnim uménim. Fotografie vzdy
hréaly v tradiénim geografickém vyzkumu a kartografii dilezitou roli. Kromé tradi¢niho vyuzi-
ti napiiklad leteckych snimkid se vyuzivaji fotografie v kulturni geografii. Dilezité jsou
zejména symboly a vyznamy, které obsahuji a jejich socialni kontext. Proto je pro jejich po-
chopeni velmi dalezité porozuméni autorovi — z jakych socialnich, nadrodnostnich, rasovych,
politickych ¢i jinych podminek vychazel.

2.3.6. Kino a televize

Tato média maji odlisSné vyjadiovaci schopnosti nez fotografie nebo vytvarné uméni a
jsou ¢asto vyuzivany pro dokumentarni praci a to je v ohnisku zajmu geografli. Jako masmé-
dia maji velky vyznam pro kazdodenni zivot jednotlivce, ale i pro celou ekonomiku. Proble-
matikou filmového primyslu se zabyva napf. vyznamny americky geograf M. Storper a jsou
predevsim zkoumany formy organizace filmového primyslu. To je dilezité pro porozuméni
podminkam vyroby film1 i konstrukce jejich interpretaci. Dllezité je zminit i kulturni a eticky
kontext produkce. Geografie filmu neni jen o zptsobech prezentace daného mésta, ale i 0 ma-
nipulaci prostorem pomoci riiznych triki a specidlnich efektii. Amatérské nahravky videa se
zaroven stavaji béznou soucasti geografického vyzkumu (napft. vizualni antropologie).

2.3.7. Architektura

Geografové se dlouho zabyvaly obytnym prostfedim, urbanismem, morfologii mést a
podobné. Teprve ale v posledni dobé se zacaly soustied’ovat na kulturni a politickou analyzu
jednotlivych budov (vliv globalizace, postmoderny atd.). Naptiklad historie a kontext jejich
vystavby, symbolicky vyznam pro mésto a podobné. Také zména architektonickych styla je
Casto analyzovana v kontextu socioekonomickych zmén. Jsou popisovany i piiklady toho, jak
soucasna spoleCenska polarizace nachazi svij odraz v architektutfe (napt. Los Angeles).

2.3.8. Objekty a materialni kultura

Budovy jsou ale ptredevsim objekty, které byly postaveny za ur€itym ucelem a malo-
kdo pfemysli o jejich imaginativni funkci. Totéz plati i o ostatnich objektech (automobily, ob-
leceni atd.). Naptiklad geografie spotfeby vyrazné ptispéla ke sblizeni objekti studia ekono-
mické a kulturni geografie. Piikladem miize byt studie mezi vyrobou potravin a multikulturni
identitou, nebo ikonografie bankovek, magaziny Zivotniho stylu, vybaveni domacim ndbyt-
kem apod. Je to dano pomérné uzkou vazbou mezi geografy a kulturnimi antropology a zame-
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fenim ekonomické geografie na produkci, produkéni fetézce a koneéné zvyseny zdjem o stu-
dium cirkulace materialnich statkl (geography of circulation).

2.3.9. Elektronicka média

S rychlym rozvojem informacnich a komunikacnich technologii se objevila cela fada
novych potencidlnich zdroju pro geograficky vyzkum. Pouzivani elektronickych médii se sta-
lo nepostradatelnym pro védeckou praci. Elektronickd média se stavaji navic i objektem stu-
dia zase predevsim kulturnich geografii. Geografové zacali studovat elektronicka média rtz-
nymi zpusoby. Jako piiklad uved'me perspektivu politické ekonomie — vyzkum vztahu mezi
mésty vzhledem k rostouci roli informacnich technologii. Ekonomicti geografové provadéli
celou tadu studii tykajicich se elektronického primyslu, vyvoje software. Teprve v posledni
dobé se zaCaly objevovat studie zabyvajici se imaginativnimi aspekty a kulturnimi implika-
cemi pouzivani novych médii.

2.4. Dotazovani (dotaznik, interview, diskusni skupiny)
Tato skupina ziskévani udajii patii mezi nejpouzivanéjsi a zaroven nejstarsi metody.
2.4.1. Pozorovani (observation)

Pozorovani je jednoducha technika, vyzadujici vSak dobrou predbéznou pfipravu,
schopnost odliSit podstatné a specifické prvky uzemi od vSeobecnych a netypickych. Pozoro-
vani ma dilezitou tlohu pro dalsi ¢ast vyzkumu a ma vétSinou kvantitativni charakter (napf.
pozorovani dopravy - s€itdni, které je zakladem pro hlubsi statistické a kartografické analyzy).

2.4.2. Rozhovor (kladeni otdzek v besedé, interview)

Rozhovor vyzaduje pomérné vysokou kvalifikaci v ekonomické geografii, sociologii a
psychologii. M4 charakter kvalitativné vedeného vyzkumu a vétSinou slouzi k porovnani (po-
rovnavaci metoda pii pouziti tzv. standardnich rozhovort).

2.4.2.1. Jak vést rozhovor — praktické rady

Nikdy nezapominejte na to, ze kazdy rozhovor vyzaduje splnéni spole¢enskych norem. Obecné se po-
stupuje od obecnéjsich otazek k detailnéjsim a naprostou nezbytnosti je jednoznacna formulace ota-
zek.

Interview vyzaduje velmi peclivou ptipravu, ktera nesmi byt podcenéna. Planovani, ptipravu a reali-
zaci kvalitativniho interview lze rozdélit do nékolika na sebe navazujicich kroku:

Krok 1

Vytvoftte si seznam ,,velkych* vyzkumnych otdzek, na které ma provadéna studie odpovedét (priklad:
Jak pristupuji jednotlive rodiny k otdazce dédictvi?).
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Krok 2

Rozdelte velké vyzkumné otazky do nékolika mensich. Musi byt jasné vyjadfen vztah mezi velkou a
malymi vyzkumnymi otazkami (ptiklad subkategorii vétsich vyzkumnych otazek: a) Je jednani o de-
dictvi povazovano za soucast Sirsich jednani o systému vzajemné podpory v ramci rodiny, nebo je de-
dictvi povazovano za uplné oddelenou zalezitost?, b)Berou lidé vitbec do uvahy moznost dédictvi pri
formulaci svych viastnich zivotnich planii?, c¢) Je uchovavan jasny rozdil mezi pokrevnimi a nepo-
krevnimi pribuznymi pri procesu vyjednavani o dédictvi?)

Krok 3

Pro kazdou z malych vyzkumnych otazek se snazte vytvofit problémové okruhy, které mohou byt re-
levantni pro interview, tj. pretransformovat ,,velké* ocekavané informace (krok 1) na mensi, podrob-
né&jsi informace, které mizeme ocekavat v odpovédich. To znamena, Ze se nesnazime vytvorit néjaké
rigidni (neménn€) otazky pro interview, ale spiSe pripravujeme okruh moznych otazek ¢i témat. Zase
— je velmi dulezita kontrola vzajemné provazanosti mezi témito okruhy a ,malymi“ a ,,velkymi‘
otazkami. (ptiklady: a) Historie dedeni v rodiné, historie vzajemné podpory rodiny — co se uz ve sku-
tecnosti pri podobnych udalostech stalo, prihodilo? Jak lidé rozhodli o tom, co je nejvhodnéjsi zpiisob
v dané situaci?, b) Jaké jsou dedicke plany, posledni viile atd. jinych clenit rodiny. Mysleli clenové

vvvvvv

budou délat za 5, 10, nebo 20 let?Jak vznikly tyto plany?).

Krok 4

w7 v

Kitizova kontrola vzajemné provazanosti na v§ech stupnich: maji jak ,,velké* tak ,,malé* otazky logic-
kou vzajemnou provazanost s ptislusSnymi okruhy otazek pro interview? Je potfebné ji provést i
v opacném poradi, tedy: pomahaji vytvofené okruhy otazek pro interview skute¢né k zodpovézeni
velkych vyzkumnych otazek?

Krok 5

Zaciname premyslet o ramcovém formatu interview. Je potieba byt velmi flexibilni, ale na druhé stra-
né¢ musi byt interview fizeno vami, ne interviewanou osobou. S kazdym interviewanym ocekavame,
ze budeme sledovat jeho specifickou zivotni trajektorii, kterou samoziejmé nezname doptedu. Proto
musime na rizné situace umet flexibilné reagovat a umét neustale fidit rozhovor. Nemtizeme tedy vy-
tvofit presny scénar otazek, ale urcity ramcovy soubor okruhti otazek, v nichz pro kazdé interview do-
sp&jeme k jiné jejich konsekvenci.

Krok 6

Zamyslete se, jestli chcete zahrnout do interview i nékteré standardizované okruhy a otazky. Mohou
to byt urcité otazky, které chcete polozit kazdému. Mizete také zabudovat urcité komentare nebo
ujisteéni, které ujisti interviewované o davernosti otazek.

Krok 7
Kitizova kontrola, jestli vase standardizované otazky nebo bloky pokryvaji pfimeéfené mozné okruhy.

Krok 8 - vlastni vedeni interview

Interviewer je herec, rezisér a choreograf v jedné osob¢, vzdy musite:
.. kromé¢ vlastniho sledovani pribéhu interview citlivé reagovat na podnéty interviewaného
.. fidit interview, jinak budete manipulovani respondentem a nedockate se kyzeného vysledku

.. um¢ét desifrovat jak verbalni tak nonverbalni projevy respondenta, které primo nesouvisi
s otazkami (mit spravné naladéné ,,treti ucho a oko*)
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2.4.3. Dotaznik (anketa)

Dotaznik je nerozsifenéjsi technika kvantitativniho vyzkumu. Vyhodou je jeho jedno-
duchost a efektivita — mlze snadno zasahnout velky pocet zkoumanych osob. Navic je rela-
tivné€ levny a nenaro¢ny na délku vyzkumu a zpracovani. Dotaznik — na rozdil od rozhovoru —
neni ptili§ naro¢ny na ptipravu pracovnik, ktefi s nim pracuji v terénu. Dalsi vyhodou je udr-
zeni vétsi standardnosti situace, za které se Setieni realizuje. Dotaznik je obvykle svazan s ma-
tematicko-statistickou metodou vyhodnocovani.

2.4.3.1. Typy dotaznikového Setieni:

e Setieni jednorazové (pouziti dotaznikd pii vyzkumu né&jakého jednoduchého, ne piilis
slozitého problému)

e Setieni periodické (navrat po uréitém Easovém odstupu opét ke zkoumanému jevu, za-
chyceni jeho dynamiky)

o Setfeni anonymni (vétiinou pouzivany typ dotazniku, zarucuje kvalitn&jsi vypovédi
respondenttl)

e Setfeni neanonymni (mén¢ Casté, pouZiva se u tzv. panelovych soubort (souboru lidi,
mezi nimiz vyzkum nékolikrat opakujeme)

Otazky v dotaznicich rozd€lujeme na uzaviené (strukturované) a oteviené (méné
strukturované).

U strukturovanych otazek nabizime respondentiim rtizné typy odpovédi — bud’ seznam
moznych odpovédi (mize byt vybrano vice moznosti), kategorie (zde se vybird zpravidla
pouze jedna z nich), poradi (respondent sefazuje podle z4jmu, priorit, ,,1* zpravidla znamena
nejvyssi prioritu, Skala (jsou nabizeny riizné typy $kal — nomindlni, ordinélni, intervalova, po-
dilovd) nebo miizka (tabulka nebo mftizka, pokud chceme zodpoveédét dvé nebo vice otazek
najednou; otazka obsahuje dvé nebo vice dimenzi: napft. ,,Jak dlouho jste ucil na nasledujicich

typech skol?*)

U otevienych (nestrukturovanych) otadzek je oekdvanou odpovédi slovo, fraze nebo
rozsifeny komentar. Odpovedi na verbalni otdzky mohou pfinést uzite¢né odpoveédi, ale ¢asto

vvvvv

Dotaznik miize byt provadén korespondencné, telefonicky nebo osobné.

2.4.3.2. Vybér respondentit

Dtlezitou otazkou je vybér vzorku respondenti; v drtivé vétSiné piipadi totiz nepracu-
jeme s uplnym souborem a je tedy nutné¢ vhodnym zpiisobem provést vybér respondentti. Me-
tody vybéru vzorku respondenti jsou shrnuty v nasledujici tabulce:
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Vzorek

Pravdépodobnostni Nepravdépodobnostni

nahodny vzorek: kazdy respondent dostane urcité | ucelovy vzorek: ptipady, které jsou pro vyzkum-
¢islo a potom jsou respondenti vybrani ndhodnym | nika vyhodnoceny jako zajimavé

zplsobem; tento zptisob je vhodny, pokud mame | kyotni vybér: dohodnuté kvéty pipadii bez na-
dobr¢ informace o celé potencialné tazatelné po- | hodného vybéru — napt. muzi mezi 50-60 lety
pulaci a kde je populace koncentrovana na urci-

., e dostupny vzorek: soucasti vzorku se stanou vSich-
tém jednom misté

ni, kdo souhlasi s vyplnénim dotazniku; prikladem

systematicky vzorek: respondenti jsou vybirani ze | mohou byt odpovédi na riizné ankety v novinach,
seznamu v pravidelnych intervalech; nevyhodou | televizi; respondenti se vybrali sami

je, pokud je seznam vytvofen na zaklade néjakého
klice, ktery zkresli vybrany vzorek

stratifikovany vzorek: seznam potencialnich re-
spondentil je nejprve pieskupen podle urcitych
znakd, které si pieje vyzkumnik mit ve vzorku
rovnoméme zastoupeny (vek, pohlavi, kvalifika-
ce, misto bydlist¢), a potom jsou respondenti vy-
birani nahodné nebo systematicky

vicestuptiovy vybér: z pivodniho seznamu poten-
cialnich respondentti jsou ve vice stupnich nahod-
n¢ vybrany urcité charakteristiky; vétSinou se tak
déje v ramci geografickych jednotek — napf.:
okres — obec — ulice

2.4.3.3. Jak vytvoiit dotaznik — praktické rady

Nejdfive si ujasnéte, jaky druh informaci od dotazniku ocekévate (myslenkovy postup muze byt po-
dobny jako pfi priprave interwiev). Pfi jeho sestavovani nezapomerite, Ze:

a) Dotaznik ma obsahovat vSechny podstatné problémy, na které vyzkum hleda odpovédi a na
které nemiizZe odpovéd’ ziskat jinym zpisobem

proto: zadné zbytecné otazky (,, Kolik pater ma radnice ve Vasem méste? *)

b) Otazky maji byt formulovany tak, aby bylo moZno na né ziskat vycerpavajici odpovédi

proto: vSechny uzaviené otazky museji byt skutecné uzaviené, i tak zahriite odpoved’ ,,jiné (,, Vase
auto ma barvu: bilou, zelenou, cernou (oznacte prave jednu odpoved) )

¢) Dotaznik ma byt konstruovan tak a otazky v ném postaveny takovym zpiisobem, aby neod-
radil a neznechutil respondenta, ale naopak ho primél k odpovédim

proto: nevynechavejte kategorie ,,nevim* a ,,neni relevantni“ (zbyte¢né byste tim nutili respondenty
stylizovat se do predepsanych odpovédi)
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d) Otazky maji formulovany zcela srozumitelnym zptisobem

proto: zadné prilis dlouhé otazky (nad 20 slov) e zadné dvojité negativy v otazkach (,, Souhlasite
s tim, Ze starosta nesmi byt nezvolen? ©) ® velmi obezietné s negativnimi otazkami (,, Nechcete, aby ve
mesté postavili ulozisté jaderného odpadu? — je odpovéd ANO souhlasem s otazkou, nebo
s ulozistém?) e pouzivejte jednoducha slova, vyhybejte se akronymim, zkratkdm a technickym ter-
mintm (,, Kupujete v supereté potraviny z GMO? *)

e) Otazky maji byt zformulovany tak, aby odpovédi na né byly zcela jednoznacné

proto: zadné dvojznacné otazky a dvojznacna slova

f) V dotazniku maji byt otazky, na které je mozno upiimné odpovidat

proto: zadné otazky typu: ,, Kdy a kde jste naposled néco ukradi? *

g) Formulace otazek ma byt takova, aby respondent na né mohl odpovidat bez nadmérné mys-
lenkové namahy

proto: zadné otazky typu: ,,Jak se procentuelné zmenil za poslednich 5 let podil zbytku cistého rocni-
ho prijmu po odecteni nadkladii na potraviny ale se zapoctenim nakladii na alkohol, ktery vénujete na
charitu? “

h) Otazky nesméji respondentovi podsouvat odpovéd’

proto: zadné otazky obsahujici hodnoceni daného jevu (,, Podporujete starostu, toho znamého lumpa a
opilce? ©) ® zadna ptislovi a moralizujici soudy (respondenti zpravidla bezmyslenkovité pritakaji)

ch) Dotaznik nema respondenta prili§ ¢asové zatéZovat (nema byt prilis obsazny a dlouhy)

i) kazdy sestaveny dotaznik podrobte kontrole — pilotnimu dotazovani

protoze: tim otestujete srozumitelnost, casovou narocnost dotazniku a jiné problémy, které by mohly
vynechanim této faze vzniknout

2.4.3.4. Jak se dotazovat — praktické rady

koresponden¢ni dotaznik

dialezity je pravodni dopis, ktery musi vzbudit u potencialnich respondentd diveéru (tazatelova profe-
sionalita, zdtivodnéni ucelu vyzkumu, apod.) Po urcité dobé muze byt ticelné poslat dopis tém, kteri
neodpoveédéli, a tak se pfipomenout.
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telefonni dotaznik

zde je dulezité ohlasit se doptedu dopisem, privodnim telefonatem; tazatel musi dbat na Groven vyja-
dfovani, srozumitelnost apod.

osobni dotazovani
dalezité je obleceni, celkové vystupovani a profesionalita tazatele
vSechny pripady:

Dulezita je snaha provadét standardizované dotazovani: kazdy tazatel pfinasi specifické podminky pfi
provadéni dotazniku; mély by byt dodrzeny stejné podminky zejména pii prezentaci vyzkumu re-
spondentovi, kladeni otazek, stimulace k uplnéjsim odpovédim, zapisovani otazek apod.

2.4.3.5. Etika dotazovani — praktické rady

Dotazovani je zaloZzeno na pfimém nebo nepiimém kontaktu vyzkumnika s respondenty. Pfitom je
nutno mit na pameéti, Ze ochota respondenta spolupracovat neni automaticka ani ,,narokovatelna* a
zavisi na fad¢ faktord, z nichz jen nekteré mizeme aktivné ovlivnit. Jako pfi kazdé¢ jiné formé spole-
¢enskych stykti je i pfi vyzkumnych aktivitach nezbytné dodrzovat konvencni normy spolecenského
chovani. Obecné¢ by se kazdy vyzkumnik mél fidit t€émito pravidly:

a) stru¢né a jasné informovat respondenta o cili vyzkumu

Proto: netajte, k cemu je vyzkum urcen, pfipravte si struéné uvodni slovo, nepfecenujte vyznam vy-
zkumu (,, pracujeme pro viadu*“, ,,mate jedinecnou prilezitost zapojit se do svetového projektu ko-
losalnitho vyzkumu *), ale ani ho nepodcenujte (,,dali nam vyplnit néjaké debilni dotazniky, asi to
skonci v kosi, neodpovedel byste ... )

b) nezatéZovat ho zbytecnymi podrobnostmi
Proto: netfeba zachazet do detailli — pokud o né respondent nema zajem
¢) zachovavat naprostou neutralitu ve vztahu k pifedmétu vyzkumu

Protoze: negativni ale i pfili$ pozitivni pristup k tématu mize vyvolat pochybnosti o vasi objektivité —
a kdo by odpovidal, kdyz si mysli, Ze vysledky jeho odpoveédi zkreslite? (napft.: ,, Abychom mohli lépe
pecovat o neboha zvirdatka na ulicich a primét radnici, aby zvysila dotaci psimu utulku a poradne
zkontrolovala, co se vlastné prodava v tech asijskych restauracich, provadime dotaznikové Setrent..
Byl byste tak laskavy a... )
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d) necinit na respondenty natlak (ani neprimy, nepodsouvat / nenabizet jim odpovédi nebo sta-
noviska)

Proto: respondentiim ,,nenapovidejte® (,,Jak casto tu nakupujete? Ze riizné? No tak napsat 2x tydné
miizu, ne?!*), nevydirejte je (,, Tak kdyz uz jste odpovedel na 20 otdzek, byla by Skoda zatajit vasi ad-
resu, cislo konta a PIN... ), neptivadéjte je do rozpaka nebo nepfijemnych situaci (,, Kdyz mi neod-
povite, nedostanu zdpocet a budu muset opakovat rocnik!“)

e) pusobit divéryhodné

Proto: zvolte vhodné obleceni (rozdilné podle mista a ucelu vyzkumu — plovarna snese méné formalni
obleceni nez navstéva parlamentu nebo kostela), respondentiim se predstavte jménem, nebud’te vtiravi
(,,Jé, kdyz uz jsme si tak hezky vyplnili dotaznik, nezasla byste do kina? *), dotérni (,, Tak po 35. a na-
posled — skutecné mam odejit? ‘), neptipraveni (,, Dle bych se Vas chtél zeptat na ... no, tady nekde to
mdm napsané, prosim o chvili strpeni... Pockejte prosim, zavolam kolegovi, co se tam ma psat*) ...
prosté bud’te profesionalni!

f) byt poctivy

2.4.4. Skupinové rozhovory

Skupinové rozhovory jsou dal§im typem sbéru primarnich informaci, jehoZ zdkladem
je dotazovani ve skupin¢ 6—10 osob (skupina pak mtize byt vice — zpravila 5—10). Pozornost
je zaméfena na prozkoumani problému spiSe do hloubky nez do Sitky. Skupinovy rozhovoru
ma proti rozhovoru s jednotlivcem radu vyhod: za dany ¢asovy usek shromazdime vice in-
formaci, nevznikaji problémy s kontrolou, rozhovor lze zaznamenat (videokamera) a k odpo-
védim se pozd¢ji vracet, docilujeme vice podnétl pro respondenty a hlubsi analyzu problémt.
K nevyhodam patii umélé vytvoreni skupiny a tim zkresleni oproti pfirozenym skupindm, ne-
zadouci vzajemné ovlivitovani odpovédi respondentt (role viiddei vefejného minéni — opinion
leaders) a vyssi naklady na respondenta (zaznamenavani na videokameru, odmeéna apod.)

Vedeni skupinového rozhovoru je narocné — stejné jako u interview musi byt tazatel
,dobry herec, rezisér i choreograf™. V této souvislosti je vhodné se zminit i o brainstormingu
jako specifické formé skupinovych rozhovort.

2.5. Etnografické metody

Tyto metody a zdroje dat souvisi pfedevsim s humanistickym pfistupem v geografii a
my se o nich zminime pouze velmi stru¢né. Humanistickd geografie ma v centru svého
vyzkumu jednotlivce a jejich odlisné porozuméni a vnimani reality. Na rozdil od vySe zminé-
ného pozorovani (observation), které ma byt charakterizovano relativné objektivnim a nezl-
Castnénym piistupem vyzkumnika, je etnograficky vyzkum charakterizovdin mnohem angazo-
vangj§im piistupem vyzkumnika k danému problému a vylucuje moznost pln¢ objektivniho
poznani reality. Mezi zakladni charakteristiky etnografického vyzkumu miizeme zatadit:

18




o lidé jsou aktivni subjekty, od kterych se mize vyzkumnik poucit jak se divat na realitu

e dulezita je induktivni metodologie, ktera pomahéd odhalit socidlni tad, svétondzor a
zpusob zivota

¢ ikdyz zahrnuje celou plejadu metod, nejdilezitéjsi je pozorovani

e pozorovani umozni odhalit co a pro¢ lidé fikaji a jak jsou vnimany jejich projevy a
skutky jinymi

e hlavnim vyzkumnym nastrojem je vyzkumnik sam

Klasickymi pracemi tohoto typu vyzkumu jsou prace zabyvajici se etnografickym roz-
loZenim riznych socidlnich skupin ve velkych méstech. Prikopnickou praci z pocatku 70. let
byl prace D. Leye popisujici rozmisténi, chovani a interakci afroamerickych gangti ve Filadel-
fii. DalSimi ptiklady mohou byt studie zabyvajici se problematikou bezdomovectvi, chudoby
a hladu, starnuti obyvatel a zmén jejich prostorové a socialni interakce s okolim apod. Celko-
misté¢ v ném, rutinizace kazdodenniho zivota v €ase a prostoru (vcetné zivota v domdacnosti),
zpisoby, jakymi ztélesnéni, pamét, emoce a pocity propojuji ¢i spojuji mista a socialni/osobni
identity.

Dulezita je zejména reflexivita vyzkumnika a dualismus ve vyzkumu, typu analyza a
empatie, insider a outsider, t€lo a mysl, jednotlivec a spolecensky kontext, které jsou vzdy
spojeny s mocenskymi vztahy ve spolecnosti.

Celkové lze tici, ze tyto typy vyzkumt jsou velmi ndrocné zejména na Cas a na uz zis-
kané zkuSenosti v jinych oblastech kvalitativniho vyzkumu. Déle se zdlraziiuje jejich omeze-
na moznost generalizace a tedy vyvozovani obecnéjSich zavéra.
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3. Zaznamova média v terénnim vyzkumu

3.1. Klasicka zaznamova média

I v soucasnosti je jednoznacn€ nejbéznéjSim zdznamovym médiem obycejny papir.

Jeho vyhodou je dostupnost, snadna archivace, jednoduché potizovani kopii a vSeobecné
zvladnuti techniky zdznamu (psani, kresleni). Z hlediska terénniho vyzkumu je jeho pouziti
nejsnazsi, ma ale jasné limity — a fadu nevyhod, zejména:

e mald rychlost zaznamu

e omezeni na textové a grafické informace

¢ velmi omezené moznosti zaznamu grafickych informaci

e Casova narocnost zpracovani (vétsinou nutny prepis do jiného média)

e nevyhodny pomér mezi mnozstvim ulozenych dat a spotiebovanym materidlem a vyu-
Zitym prostorem

Hlavni vyhodou tohoto typu zdznamového média zlstava nizka potizovaci cena, eko-
logicka ptijatelnost a nezdvislost na vnéjsich vlivech (dodavka elektrické energie).

3.2. Zaznam Zvuku

Dal$im uzivanym zdznamovym médiem jsou zvukova média — jejich uziti je
v posledni dobé¢ stale ¢astéjsi, zejména diky velké rychlosti zdznamu. Samotny proces zpraco-
psaného textu (ztizena orientace, Sumy a ruchy, nepodstatné detaily). Zvukova média se vyu-
zivaji v téch ptipadech, kdy:

e je rychlost zdznamu rozhodujici

e psany zaznam je technicky nemozny nebo obtizny (svételné podminky a rizné jiné
okolnosti)

e je kladen diiraz na presné zachyceni mluveného projevu

e mluveny projev nebo zvuk samotny je pfedmétem vyzkumu

3.2.1. Zaznam zvuku na kompaktni kazety

Nejbéznéjsim a nejdostupnéj$im zdznamovym zvukovym médiem jsou kompaktni ka-
zety s 4mm magnetofonovym paskem. Modern€jsi jsou kazety pro digitalni zdznam typu
DAT (digital audio tape), jejich uziti je ale omezené. I pasky pro analogovy zdznam dokazi
zaznamenat podstatnou ¢ast toho, co je lidské ucho schopno zachytit, navic existuje fada
moznosti vylepSeni parametrti zdznamu omezenim Sumu, upravou zvukového spektra, zvy-
raznénim basovych ton apod. Digitalni zdznam svou kvalitou moznosti lidského sluchu
v podstaté¢ prevysuje, lepsi je 1 komfort obsluhy (moznost nastavit misto v zaznamu
s ptesnosti na 0,1 — 0,01 s). Pro terénni vyzkum kvalita zaznamu zpravidla neni rozhodujici
(tedy: pokud zaznam neni tak nekvalitni, Ze je nesrozumitelny), protoze zvukovy zdznam je
v tomto pifipadé pouze nositelem déle zpracovavané informace, ne vyslednym produktem.
VEtsi pozornost kvalité zdznamu musime vénovat v ptipade, Ze se planuje vyuziti téchto ma-
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teriala pii prezentacich, ptipadné je-1i pfedmétem vyzkumu samotny zaznam hlasu nebo zvu-
ku (dialektologické vyzkumy, identifikace Zivocichil, tvorba hlukovych map, apod. — v téchto

vvvvvv

3.2.2. Zaznam zvuku na kompaktni disky

Dal$im zaznamovym zvukovym médiem jsou vedle pro nas nepouzitelnych gramofo-
novych desek kompaktni disky (CD) a pocitace. Kompaktni disky zaznamenavaji zvukovou
informaci v digitalni podob¢, jeji parametry (frekvenéni rozsah 20 — 20 000 Hz, dynamicky
rozsah 100 dB, zkresleni pod 0,001 %) piesahuji sluchové moznosti vétSiny posluchact. Pra-
ce se zvukem zachycenym na CD nosic¢ich je jednoducha (moZnosti plynulého ptehravani,
opakovani, upravy zvuku). Pii ¢astém pouzivani je vyhodou i vysoka mechanicka odolnost a
rezistence proti vliviim, které klasicky magnetofonovy pasek poskozuji (prach, otfesy, magne-
ticka pole). Pro vlastni terénni vyzkum je kompaktni disk nevhodny (nemoznost ptimého za-
znamu), je ale vybornym médiem pro archivaci.

3.2.3. Zaznam zvuku v pocitaci

wewvr

Stale Castéjsi je zdznam zvuku v pocitaci (resp. v paméti pocitace). Zvuky mohou byt
v pocitaci uchovavany v zdsad¢ dvéma zptsoby: bud’ jako zdznam vysledného produktu (pfi
vyssich pozadavcich na kvalitu naroéné na pamét’ — sekunda zdznamu v kvalité odpovidajici
CD témét 150 kB), nebo jako reprodukovatelny zaznam postupu, jak byl zvuk vytvofen (pro
ucely terénniho vyzkumu nevyznamné). Soucasti operac¢niho systému jsou zpravidla jednodu-
ché zvukové programy umoziujici nahrani, ptehrani a jednoduché Gpravy zvuku. Pro praci se
zvukem musi byt pocita¢ vybaven zvukovou kartou (pitip. mikrofonem, sluchatky, reproduk-
tory atd.). Parametry zvukovych karet se 1i$i podle ucelu pouziti a pro praci se zvukovymi za-
znamy existuje cela fada softwarovych produktt nejriiznéjsich vyrobcet.

3.2.4. Zaznam zvuku v pocitaci — praktické rady

Analogovy zdznam zvuku (napft. drazka gramofonové desky) ma podobu spojité kiivky, na které am-
plituda vyjadiuje hlasitost a frekvence vysku tonu. Digitalni zaznam zvuku v podstaté podobu této
ktivky popisuje. Kvalitu digitalniho zvuku ovliviiuje sampling (vzorkovani) a kvantizace. Sampling
udavéa pocet digitalnich vzorkti, do kterych s rozéleni 1 sekunda analogového zvuku. Pokud je vzorkt
malo, dochazi ke zkresleni zvuku, pokud je jich moc, neimérné nartsta velikost datového souboru.

Nejcasteéjsi samplovaci frekvence je 44,1 kHz (sekunda se rozd¢€li na 44 100 vzorkt), kterou pouzivaji
bézna zvukova CD a zvukovy format WAV. V profesionalni oblasti se pouZzivaji vyssi frekvence, pro
méné naro¢né zvuky, napt. komentare je naprosto dostacujici 22 kHz.

Kvantizace urcuje (zjednoduseng) pocet Grovni hlasitosti vzorkd mezi nulou a maximem. Bézné se
pouziva kvantizace 8 bit (256 trovni) nebo 16 bitti (65 536 trovni).

Pocitacové zvukové soubory mohou mit n€kolik riznych formati. Standardizovany format v podstaté
totozny s formatem CD je WAV, ktery neni komprimovan a umoznuje nastaveni samplingu i kvanti-
zace podle pozadavkd uzivatele. Uspornym zvukovym formatem je MP3, ktery je standardem pro
zvukové soubory na internetu (ptivodné byl ale vyvinut pro digitalni rozhlasové vysilani). Komprima-
ce vyuziva tzv. maskovani — kdyz zni soucasné slabsi a silnéjsi signal, nejsme schopni slabsi signal
slySet. MP3 na rozdil od WAV slabsi signaly nezaznamenava, dopad na kvalitu nahravky je minimal-
ni.

21




3.2.5. Pristroje k zaznamendni zvuku pii terénnim vyzkumu

Pro zaznam zvuku se pfi terénnim vyzkumu pouzivaji zejména analogové a digitalni
diktafony. Analogové diktafony zapisuji zvuk na kompaktni kazety s 4mm magnetofonovym
paskem nebo na mikokazety. Digitalni diktafony zapisuji zvuk do pevné paméti. Pivodné
nemohly konkurovat klasickym kazetovym diktafonim zejména nedostateCnou kapacitou,
v soucasnosti se svymi zdznamovymi moznostmi jiz klasickym diktafoniim vyrovnaji.

Na katedfe geografie budete pracovat s:

digitalni diktafon PHILIPS LFH 7620

Diktafon umoziuje az 8 hodin zdznamu (pfi pouziti originalnich akumuléator nebo kvalitnich
alkalickych baterii, v praxi spiSe niz§i), ma nastavitelnou citlivost mikrofonu
pro konferenéni nahravdni nebo nahrdvani z malé vzdélenosti, standard
Play/Long Play rezimy nahravani podle volby uzivatele. Ptistroj ma konektory
pro piipojeni externiho mikrofonu a sluchatek, umoZziiuje VOR (Voice Operated
Recording - automatické zapnuti nahravani po zachyceni zvuku a pfepnuti na
pauzu v piipad¢ ticha - diky uspofe mista je tak mozné zaznamenat del$i Casovy
usek bez nutnosti obsluhy). Kapacita paméti je 16 MB, hmotnost pfistroje 50 g.

analogovy diktafon Sony M-650V

PHILIPS Diktafon zaznamenéava hlas na mikrokazety (60 nebo 90 min),

je mozné neptetrzité 24hodinové nahravani, zivotnost baterii
je asi 26 hodin. Pfistroj umoziiuje VOR, ma pocitadlo pasku, rychlé piehra-
vani, nastaveni rychlosti pfehravani, konektor pro sluchatka a mikrofon.
Kapacita jedné mikrokazety je 60 nebo 90 minut zdznamu, hmotnost ptistro-
jell15 g.

3.3. Zaznam obrazu

Obrazova média reprezentuji zejména fotografie, digitalni fotografie a zdznam obrazu
v pocitaci. Obrazova média nesou informace jak grafické, tak (v omezené mire) i textové.
Nejcastéji slouzi k zachyceni statickych obrazi. Klasicky diapozitiv a fotografie umoziuji vy-
sokou kvalitu zachyceni obrazu a jejich vyhodou je i snadna dostupnost a v§eobecné rozsitent,
v terénnim vyzkumu ale vystupuji do poptedi i jasné nevyhody téchto médii — zejména po-
mérné zdlouhavé technické zpracovani, nemoznost okamzité zpétné kontroly a obtizné zpra-
covani (v pripad¢ diapozitivl i technicka naro¢nost prezentace).

Bouilivy rozvoj v soucasnosti zaziva digitdalni fotografie — tedy pocitaCové zazname-
nany obraz. Prvni komer¢né GspéSna varianta digitalni fotografie — PCD firmy Kodak — byla
vefejné prezentovana vroce 1990 a ve velmi kratké dobé se stala svétovym standardem.
V pocatecni fazi se jednalo v podstaté o digitalni zpracovani informaci zaznamenanych ,kla-
sickou* fotografickou cestou a jejich preneseni na kompaktni disk (kinofilmy byly
v laboratofich po vyvolani naskenovany, zkomprimovany a upraveny pro zdznam na CD).
Tento hybridni zptisob tvorby fotografii je v podstaté prekonan masivnim pouzivanim digital-
nich fotoaparatii. V nich je fotografie pofizovana ptimo v digitalni podobé&. Digitalni fotoapa-
raty maji zpravidla optickou ¢ast obdobnou jako u klasickych fotoaparati (objektiv vcetné
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transfokatoru, zaostfovacich a clonovych automatik atd.) a pfevzaly 1 osvédenou vnéjsi po-
dobu klasickych fotoaparati v¢. zptisobu ovladdani. Vysledny obraz je nicméné zaznamenavan
stejné jako u videokamer snimacim CCD prvkem (Charge Coupled Device — nabojoveé vazany
prvek). Dopadem svételného zéfeni ziskavaji jednotlivé snimaci elementy CCD elektricky na-
boj, ktery se nasledné nacitd a A/D (analogové digitdlnim) pfevodnikem méni na digitalni ¢i-
selny udaj o jasu daného bodu. ProtoZe nelze zaznamenat vSechny obrazové informace, je
nutné pouzit programové vybaveni, které ,,dopocita“ chybéjici data. Témeét stoprocentné re-
konstruovany digitalni obraz je pak ulozen na pamétové médium fotoaparatu jako soubor di-
gitalnich dat. Potizené fotografie jsou prakticky okamzité ptipraveny k dalSimu zpracovani na
pocitacich, pfipadné k tisku.

Digitalné zpracovany obraz (digitalni fotografie i naskenované ptedlohy) mize byt na-
sledné¢ podle potfeb uzivatele upravovan v pocitaci (jas, kontrast, barevné podani, retuse,
v omezené mife zvétSovani) pomoci grafickych editort. Téch existuje cela fada, neoficidlnim
svétovym standardem je v soucasnosti Adobe PhotoShop.

3.3.1. Zaznam obrazu v pocitaci — praktické rady

Grafické soubory mohou byt ukladany v riznych formatech — postupné se jich vyvinula cela fada. Pro
zaznamenavani fotografii se pouZzivaji rastrové formaty, ve kterych je vysledny obraz tvoten barev-
nymi body usporadanymi do miizky, rastrové obrazky nelze proto jednoduse zvétsit nebo zmensit,
k t€émto operacim je nutné pouziti grafickych programti a vzdy vedou ke ztraté kvality obrazu. Na
kvalitu rastrového obrazu ma zasadni vliv rozliSeni — DPI (Dot Per Inch), tj. pocet bodl na palec (cca
2,5 cm), ¢im véEtsi je rozliSeni, tim mensi detaily jsou rozliSovany a zaznamenavany. Uz pii zaznamu
obrazu je vhodné zvolit rozliSeni s ohledem na predpokladané pouziti obrazu:

e relativné malé rozliSeni pro multimedialni prezentace (17 monitor ma piiblizné 72 DPI)

e v¢Etsi pro tisk (kancelarské tiskarny 600 DPI, profesionalni tisk 1200 DPI a vice)

® nejvetsi pro specializované operace s obrazem (zejména zvétSovani nebo analyzy obrazu)

Dalsi dtlezitou veli¢inou je mnozstvi pouzitych barev (bitova hloubka) — barva bodu vznika sloZzenim
3 barev (Servené, zelené a modré), z nichz kazda mtize mit 256 (2%) odstinti, celkem je tedy moznych
16 miliond (2**) barev, pfitom ale:

e plna barevna skala je nezbytna pouze pro realistické fotografie (pouzivaji ji digitalni fotoaparaty)

e pro vétSinu pocitacové grafiky postacuje rozliSeni 8 bitti (256 barev) — pokud vybereme vhodnym
programem 256 nejcastéji se vyskytujicich barev a vypustime barvy s malym nebo nulovym zastou-
penim, na kvalité obrazku se to projevi jen minimalné.

Nejbéznéjsim rastrovym formatem je BMP, ktery obraz nekomprimuje, jeho velikost je tedy zavisla
na Sifce, vysce a bitové hloubce obrazu. Nevyhodou je znacné velikost, vyhodou rychlost zobrazeni.
Dalsi rozsiteny format GIF zmenSuje velikost obrazki jejich konverzi do 256 barev a komprimaci,
ktera ale neméni kanvertovanou barvu zadného bodu. Pro zaznamenavani fotografii je nejcastéjsi
format JPEG, ktery velikost souboru vyrazné zmensuje — ovSem za cenu ztraty nékterych detail a za
cenu zpomaleni zobrazeni souboru.

3.3.2. Pristroje k zaznamendni obrazu pii terénnim vyzkumu

Pro zadznam obrazu se pii terénnim vyzkumu casto nepouziva zddné piistrojové vyba-
veni, ale lidska ruka — kresba nacrtkli, schémat, situacnich skic. Vyhodou tohoto postupu je
redukce obrazové informace na jevy a skutecnosti relevantni pro vyzkum, nevyhodou mnohdy
neptesnost a také pomérné velké naroky na erudici a zkuSenosti vyzkumnika. K piesnéjSimu
,»Kopirovani* reality do dvourozmérnych obrazii je uz nutné piistrojové vybaveni — klasické a
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digitalni fotoaparaty, v ptipadé specializovanych vyzkumu i specialni dopliky umoziujici
snimani obrazu v jinych nez viditelnych vinovych délkach apod.

Na katedie geografie budete pracovat s:

Minolta Dimage 7.2

Jedna se o 4 megapixelovy digitalni fotoaparat, obraz-
ky mohou byt 2272 x 1704, 1600 x 1200, 1280 x 960
nebo 640 x 480 bodt, piistroj dokdze zaznamenavat
video v rozméru 640 x 480 1 800 x 600 bodu. CCD ¢&ip
ma 4,1 Mpx fyzicky, 3,87 efektivné, 1/2,57") s filtry
RGB. Citlivost je v rozsahu od 50 do 400 ISO. Rozsah
zoomu odpovida 38 - 380 mm plus digitalni zoom az
4x. Objektiv je vybaven "Predictive Focus Control" urychlujici zaostfovani. Data se zapisuji
na SD / MMC kartu, obrazky se ukladaji ve formatu JPEG /EXIF 2,2), LCD displej ma 1,5 "',
napéjeni: ctyfi AA NiMH ¢lanky, hmotnost 305 g.

Canon PowerShot A60

Jednd se o 2 megapixelovy digitalni fotoaparat, obrazky jsou g
1600 x 1200, 1024 x 768 nebo 640 x 480 bodu, pristroj dokaze
zaznamenavat video v rozméru 640 x 480 a niz§im, max. 3
min. CCD ¢ip ma 2,0 Mpx efektivné, 1/2,7"") s filtry RGB.
Citlivost je v rozsahu od 50 do 400 ISO. Rozsah optického zo-
omu: 3x plus digitalni zoom az 7,5x. Data se zapisuji na pame-
tovou kartu Compact Flash (kapacita 16 MB), ve formatu
JPEG (obrazky), AVI (video) a WAVE (zvuk), napéjeni: Ctyfi
AA NiMH c¢lanky, hmotnost 215 g.

3.4. Zaznam pohyblivého obrazu

Média pro pohyblivy obraz jsou schopna zaznamenat stejné informace jako fotografie,
ptiddvaji jim ale dalSi rozmér — Cas. Zaznamenand informace je samoziejmé obsahlejsi a upl-
néjsi, nez u statického obrazu.

Filmové médium ma nekolik forem — Spickové profesionalni filmy se zaznamenévaji

16mm format. V posledni dob¢ se stal klasicky filmovy material vyhradné zalezitosti profesi-
ondll, v poloprofesiondlni a amatérské roviné ho vytlacila média umoznujici reprodukovat
obraz na televizni obrazovce nebo na monitoru pocitace, prestoze maji nesrovnatelné nizsi
rozliSovaci schopnost (TV obrazovka obsahuje cca 400 000 obrazovych bodl, monitor poci-
tace cca 1 milion, policko diapozitivu kolem 10 miliont). NejrozsifenéjSim zaznamovym mé-
diem pro pohyblivy obraz je v souCasnosti videokazeta, rychly néstup zaziva DVD disk. Vi-
deokazety jsou nositelem dostate¢né kvalitni obrazové i zvukové informace, umoznuji
pomérné snadno vytvaret vlastni programy nebo upravovat jiz hotové zdznamy. Videokazety
existuji v nékolika systémech, v bézném pouzivani jednoznaéné¢ vede domadci systém VHS.
Pro pofizovani videozaznamu se zpravidla pouzivaji kamery systému Video8 neb VHS-C
(zmenSena varianta kazety VHS, kterou je mozné pichravat v béznych videomagnetofonech
s pomoci adaptéru). Nevyhodou je, Ze pro prezentaci je nutno nahravku piepsat na videokaze-
ty VHS, coz vede ke ztraté kvality. Na druhou stranu je toto médium vsSeobecné rozsifené a
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relativné levné. Tyto nevyhody s ¢astecné redukuji pti pouziti digitalni videokamery, které
zaznamenavaji jednotlivd okénka ve formé Ciselného zdznamu. Princip zdznamu je stejny, ja-
ko u digitalniho fotoaparatu — prostfednictvim jednoho az tfi CCD ¢ipii. Zvuk je snimén kla-
sickym mikrofonem a digitaln€ upravovan do Hi-fi stereo kvality. Vyhodou digitalnich kamer
jsou LCD displeje, ktery umoziiuji vizualizaci nahraného materialu.

Podobné jako v piipadé zvuku a statického obrazu muze byt médiem pro pohyblivy
obraz i pocita¢. K integraci obrazovych zdznami z videokamer musi byt pocita¢ vybaven
grabovaci kartou (videokartou), problémem pro bézné uzivatele zustava digitalizace obrazu a
nutnost jeho slozité komprese s pomérné velkymi naroky na vykon pocitace (pokud by filmo-
vy zdznam nebyl komprimovan, veslo by se na bézné CD pouze 20 s).

3.4.1. Zaznam pohyblivého obrazu v pocitaci — praktické rady

Na rozdil od zvuku nebo obrazu se v pocitacich pouziva pouze komprimovanym digitalnim zazna-
mem pohyblivého obrazu. Star§i format M-JPEG, ktery komprimoval kazdy snimek zv1ast’ byl vytla-
cen formatem MPEG, ve kterém jsou komprimovany celé sekvence (vyuziva se toho, Ze sousedni
snimky se zpravidla pfili§ neli§i — napt. pozadi mtuze byt celé minuty nemeénné). Format MPEG ma
nekolik standardi, v praxi jsou nejuzivané€jsi MPEG 1 (velikost obrazu maximalné 384x288 bodi,
pouziva se pro prenos videosouborl na internetu) a MPEG 2 (vysoce kvalitni format vyuzivany
v technologii DVD). Format firmy Microsoft pro prehravani digitalniho videa je AVI.

3.4.2. Pristroje k zaznamendni pohyblivého obrazu pii terénnim vyzkumu

Na katedie geografie budete pracovat s:

Digitalni kamera SONY DCR-HCSSE

Vlastnosti: zoom 10x (opticky) / 120x (digitalni), CCD sni-
mac 2,11 megapixely, moznost zdznamu fotografii v rozliSeni
1600x1200 na pamét'ovou kartu Memory Stick Duo / Memo-
ry Stick PRO Duo, napidjeni akumulatory tfady "P" (NP-
FP50/70/90), oto¢ny hybridni 3.5" LCD zobrazovac, rezimy
nahravani SP, LP, vyménna pamét. Maximalni délka zazna-
mu je 125 min.

3.5. Pocitace v terénnim vyzkumu

Vysledky terénniho vyzkumu jsou zpravidla zpracovavany s pomoci tradi¢nich PC. To
prinasi nékolik typt ztrat:
e ztraty ¢asu (nutnost prepisovat data)
e ztraty kvality (napft. ubytek informaci pii digitalizaci)
e nahodilé chyby
Pouzitim digitalnich zaznamovych pfistroji vétSina problémil odpadd, navic pocitaé
v podstat¢ muze byt univerzalnim zaznamovym médiem, které umoznuje velmi efektivni
zpracovavani i archivaci ziskanych dat. Zatimco u zdznamu zvuku, obrazu ¢i pohyblivého ob-
razu jsou vSeobecné rozsifena zafizeni umoznujici pfimy digitalni zaznam, problémem stale
zUstava neanalogovy zaznam textovych informaci v terénu. Tradi¢ni PC se pro n¢j pochopi-
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teln€ nehodi, vyuzit 1ze jen tzv. mobilni pocitaCe, které¢ nepotiebu;ji elektrické napajeni ze sité
a maji mensi rozméry (,,do tasky*, ,,do ruky*).
Mobilni pocitace se v podstaté déli na 2 kategorie:
¢ notebooky a subnotebooky

e PDA (Personal Digital Assistent, tedy osobni digitdlni pomocnik), né¢kdy kombinova-
na i s mobilnim telefonem, pfijimac¢em GPS apod.

Vsechny typy umoziuji pfenosy dat a zaznam informaci. V klasickych pienosnych
pocitacich se v souc¢asné dobe vyrobci zamétuji (spiSe nez na samotny hruby vykon) na tspo-
ry energie a kompatibilitu. VSe je podiizeno dosazeni maximalni délky provozu z vlastnich
zdrojli energie a moznostem propojeni s dalSimi systémy. Také v kolekci doplikt se zacinaji
prosazovat zajimavé produkty. K nejzajimavejSim patii rychlé, tzv. flash-paméti, vétSinou v
podobé USB adaptért, které¢ funguji jako miniaturni ptidavny pevny disk. Jsou dostupné v
ruznych kapacitach - od 16 MB az po 512 MB a 1 GB, a nezfidka v podob¢ kombinaci rtaz-
nych zatfizeni vyuzivajicich pravé datovou kapacitu zaznamového média — kromé USB vy-
meénného disku jde napt. o MP3 piehravac, diktafon, FM radio, ¢teCku multimedialnich
MMC/SD karet, to v§e v miniaturnim zatizeni s LCD displejem.

PDA dosud nema jednotné Ceské oznaCeni — objevuji se pojmenovani jako Palm,
Handheld (pro zafizeni s malou klavesni¢kou) nebo jen kapesni pocita¢. PDA nelze zaméno-
vat za podstatné primitivnéjsi elektronické diate. Vedle jejich funkci (diafe s moznosti ptipo-
minani, adresate, ukoly) je lze vyuzit i k zapisovani poznamek (texty i obrazky jako na kla-
sickych papirovych Post-it bloccich), pfijimani a odesilani emailti véetné ptiloh, praci s
dokumenty Office, elektronickymi knihami, PDF dokumenty a dalS$imi soubory a materialy.
Se svym okolim mohou PDA komunikovat pomoci infraportu nebo jiné bezdratové technolo-
gie. Obecné se PDA piili§ nehodi k psani dlouhych dokumenti, ale spi$ pro kratsi zpravy, po-
znamky apod.

Na katedfe geografie budete pracovat s:

Asus MyPal A620

Piistroj ma procesor Intel 400MHz PXA255, operaéni systém Microsoft
Pocket PC 2003, pamét 64 MB SDRAM, 64MB Flash ROM, displej je
dotekovy transreflexivnim 3,5", 240x320 boda s 65 536 barvami, ma za-
budovany reproduktor a mikrofon. Zdrojem energie je Li-lon akumulator
1300 mAh, provozni doba 18—19 hodin, hmotnost 143 g. Standardem SW
vybaveni je kancelafskd agenda (Pocket Word, Excel, Outlook, Internet
Explorer, Media Player).

3.6. GPS v terénnim vyzkumu

GPS — globalni polohovy systém je navigacni systém, kterym umoziuje urcit polohu
kdekoliv na zemském povrchu bez ohledu na pocasi a na dobu méteni. GPS byl piivodné vo-
jenskym systémem, vyvijenym a budovanym od roku 1973 Ministerstvem obrany Spojenych
statli. V prabchu let se systém dale vyvijel a rozsitoval a za¢atkem 90. let 20. stoleti se stal pl-
n¢ funk¢énim a dostupnym po celém svété. Pro omezeni zneuzitelnosti systému (napft. pro tero-
ristické ucely) a zabezpeceni prvoradosti vojenskych aplikaci bylo az do 1. 5. 2000 provozo-
vano nékolik opatfeni, mj. selektivni dostupnost a zamérné zhorSovani presnosti urceni
polohy. Cely systém GPS je tvofen 24 druzicemi, z nichz 3 slouzi jako z&loZzni. Samotny prin-
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cip ur¢ovani polohy syst¢émem GPS je pomérn¢ jednoduchy: druzice vysila signaly pro uziva-
tele v podobé slozitého signalu. K urceni aktualni polohy pfijima¢ pocitd vzdalenosti mezi
piijimacem a viditelnymi druzicemi. Pro ureni dvojrozmérné polohy (nejcasnéji zemépisna
délka a Sitka) postaci ptijem signalu z tfi druzic, pro uréeni trojrozmérné polohy (navic vyska)
minimalné ze ¢tyt druzic. Pfijem mensiho poctu druzic znemozituje vypocet polohy, vyssi po-
¢et druzic naopak urceni polohy dale zptesiiuje. Ru¢ni GPS pfijimac se da pouzivat vyhradné
tam, kde je volny, nezakryty vyhled alesponi na ¢ast oblohy.
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4. Zpracovani a interpretace dat

4.1. Interpretace kvantitativnich dat

Rozsah kvantitativnich metod a technik pouzivanych v geografii je dnes velmi Siroky a
vyzaduje studium specializované zamétenych védeckych praci nebo ucebnic. V tomto textu se
omezime na zakladni statistické zpracovani dat, které patfi k rutinnim zplsobiim popisu a
charakteristiky hromadnych jevi a stru¢né zminime dal$i postupy, které by bylo mozné pouzit
pii zpracovavani vysledkl terénniho Setfeni v rdmci predmétu Terénni cviCeni ze socioeko-
nomické geografie.

4.1.1. Cetnosti

Zjisténi Cetnosti je nejtrivialnéjSim zplisobem tfidéni jednotek statistického souboru
podle jejich kvantitativnich hodnot. Zjistovat mizeme jednak rozdeéleni cetnosti (udava pocet
jednotek se stejnou hodnotou znaku), jednak skupinové rozdéleni cetnosti (pocet jednotek
s hodnotami znaku patficimi do urcitého intervalu hodnot). Prosté rozdé€leni Cetnosti se pouzi-
va u nespojitych znakl (v€k, pohlavi) nebo u malého poctu variant.

Cetnost se vyjadiuje bud’ v absolutnich hodnotach — absolutni cetnosti (n;), nebo v re-
lativnich hodnotach (podilem jednotlivych Cetnosti na rozsahu souboru, nejcastéji v %) — rela-
tivni Cetnosti (fj). V n€kterych ptipadech miize byt Gcelné prevedeni absolutnich nebo relativ-
nich Cetnosti na kumulované cetnosti (N, F;), které udavaji thrnnou cetnost jednotek
s hodnotami znaku mens§imi nebo rovnymi horni hranici intervalu (intervaly musi byt setaze-
ny vzestupnge).

4.1.1.1 Grafické znazornéni rozdéleni Cetnosti

Vedle tabularnich ptehledt (v¢. kontingencénich tabulek) se Cetnosti zpravidla znazor-
fuji graficky — pomoci histogramii, polygonl cetnosti (viz obrazky) a ¢ary kumulovanych
cetnosti.
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Obr. 1: Histogram ro¢nich thrnii srazek stanice Brno-Pisarky (obdobi 1901-1950)
Obr. 2: Polygon ro¢nich uhrnti srazek stanice Brno-Pisarky (obdobi 1901-1950)
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4.1.1.2 Cetnosti a intervaly — praktické rady

Urcovani intervalll hodnot pro skupinové rozdéleni cetnosti je subjektivni, obecné se ale fidi témito
pravidly:

e kazdy interval je urcen dolni a horni hranici, pouze krajni intervaly mohou byt neuzaviené (urcené
pouze horni resp. dolni hranici)

e intervaly musi byt zvoleny tak, aby se neptfekryvaly a aby mohl byt kazdy prvek jednoznacné zara-
zen

e Sifka intervali by méla byt v zasadé stejna, pokud budou intervaly slouzit k vypoctu statistickych
charakteristik, ptipadné ke grafickému znazornéni (u kartogramu se ale dava prednost pfiblizné stejné
plose intervalti na map¢)

e hranice intervalil by mély byt prehledné a mély by zahrnovat vS§echny interpretacné vyznamné meze
(napt. rozhrani 50 % pfi vyzkumu narodnostniho slozeni)

e pocet intervald by mél byt priméfeny (nepftilis velky, zaroven vSak takovy, aby ztstaly zachovany
zvlastnosti rozlozeni Cetnosti)

V programu Microsoft Excel mlizete pouzit

Funkce: CETNOSTI

Syntaxe: CETNOSTI(data;hodnoty)

Data je matice nebo odkaz na mnozinu hodnot, jejichz Cetnosti chcete vypocitat.

Hodnoty je matice intervald (nebo odkaz nanég), do kterych chcete seskupit hodnoty uvedené
v argumentu data. Intervaly se vyjadiuji pomoci horni meze (napt. 70, 79, 89 odpovida intervalim 0-
70, 71-79 a 80-89)

Funkce CETNOSTI je zad4vana jako maticovy vzorec po vybéru oblasti sousedicich bun&k, ve kte-
rych chcete zobrazit vysledné rozlozeni. Pocet prvkl ve vracené matici je o jeden vétsi nez pocet prv-
ka argumentu hodnoty. Prvek, ktery vracena matice obsahuje navic, vraci pocet vSech hodnot prevy-
Sujicich nejvyssi interval.

4.1.2. Zdkladni statistické charakteristiky — charakteristiky uirovné

Statistické charakteristiky 1ze pocitat z redlnych hodnot i ze skupinového rozlozeni
cetnosti. Aritmeticky priumér x je soucet hodnot statistického znaku (x;, xp, ... X,) déleny
rozsahem souboru (n), tedy:

Aritmeticky primér je nejcastéji pouzivanou statistickou charakteristikou, vyhovuje
praktickému pouziti a jeho vypocet je jednoduchy. Pti jeho interpretaci je tfeba mit na paméti
néktera uskali: typicky je pouze v téch ptipadech, kdy ma polygon ¢etnosti jeden vrchol, u vi-
cevrcholovych rozdéleni miiZze byt naopak aritmeticky pramér pro dany soubor naprosto nety-
picky a pro popis skute¢nosti nevhodny (viz notoricky znamy pifibéh o chudakovi bez obéda a
bohaci, ktery spotfadal husu — X je v tomto ptipad€ polovina husy). V podstaté bez problému
lze aritmeticky primér pouzit pro orientani porovnani riznych souborii (napt. HDP / ob.
v ruznych zemich).
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Geometricky priumér X, je n-ta odmocnina soucinu hodnot statistického znaku (x,

X2, ... Xp), tedy:

Xgy = 4%.%,....X,

Geometricky prumér se uplatiiuje v ptipadech, kdy ma readlny smysl soucin hodnot
zkoumaného znaku — nejcastéji k vypoctu tempa rustu, jedné-li se pfiblizné o geometrickou
fadu. Hodi se dobfe k analyze ¢asovych tad, které spliiuji uvedenou podminku (napft. vzrostla-
li produkce medu v roce 2002 na dvojnasobek ptedchoziho roku, v roce 2003 na 1,5nasobek
roku 2002 a vroce 2004 nedoslo k Zddnému nartistu, neni primérny ro¢ni rast produkce
v letech 2001-2004 1,5 nasobny ( x), ale 1,44 nasobny (X, )

Harmonicky primér X, je prevracend hodnota aritmetického priméru pfevracenych
hodnot statistického znaku (xi, xa, ... xn), tedy:

n n

1.1 Zl
XX, x, “‘Sx

n

Xy =

Harmonicky primér se pouziva hlavné pti vypoctu priméru ukazatelll intenzity.

Modus x je nejcetnéjsi hodnota kvantitativniho znaku studovaného souboru — je tedy
typickou hodnotou sledovaného znaku. Vétsi vyznam mé modus jako charakteristika nespoji-
tych veli€¢in. Nékteré soubory mohou mit i vice moda — tzv. dvouvrcholova resp. vicevrcholo-
va (bimodalni, polymodalni) rozdéleni.

Median X je ,prostfedni hodnota®, tj. takovy prvek fady uspotadané v neklesajicim
potadi, ktery ji rozdé€luje tak, Ze polovina prvkl fady ma vétsi nebo rovnou hodnotu a polovi-
na ma mensi nebo rovnou hodnotu, nez je hodnota medianu. V praxi se median urcuje tak, ze
se fada hodnot znaku sefadi v neklesajicim potadi, medién je pak u fad s lichym poctem prvki

A /4 M W r wr n + 1 W r W o o b4 b
prostiedni (tj. prvek s pofadovym cislem T), u fad se sudym poctem prvki prumér mezi

hodnotami s potfadovymi Cisly g a g+ 1. Napf. median souboru 1; 2; 3; 4; 5 je roven 3, me-

dian souboru 1; 2; 3; 4 je roven 2,5. Median neni (na rozdil od aritmetického priméru) ovliv-
nén extrémnimi hodnotami, v n€kterych ptipadech proto charakterizuje Groven 1épe, nez pri-
mer.

Kvantily déli statisticky soubor podobné jako median — ale na mensi stejné velké casti
— Ctvrtiny (tzv. kvartily), desetiny (tzv. decily) ¢i setiny (percentily). Nulty kvartil / decil /
percentil je roven minimalni hodnoté, 1. kvartil / decil / percentil oddéluje dolni ¢tvrtinu / de-
setinu / setinu vSech hodnot fady atd. Kvantily obecné slouzi k podrobnéjsimu popisu tirovng.

Geograficky medidn je Cara rozdélujici plochu, na niz se jev vyskytuje, na dvé ¢asti
tak, aby hodnota jevu byla v obou ¢astech sejna.
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4.1.2.1. Charakteristiky urovné — praktické rady

Megéjte vzdy na paméti, ze zadné jednotlivé méfeni néjaké stfedni hodnoty neposkytuje uplny obraz
o datech, jejich vyznam proto nelze pfecenovat, ptipadné u nich pfi kvantitativni analyze dat skoncit.
Napt. v souboru, ve kterém je polovina dat soustfedéna kolem jedné nizké hodnoty a druha polovina

kolem dvou vysokych hodnot, jsou X a X v relativnd prazdném stfedu a * je dominantni nizka hod-
nota.

V programu Microsoft Excel mtizete pouzit

Funkce: PRUMER (= aritmeticky pramér)

Syntaxe: PRUMER(¢islo1;¢&isl02;...)

Cislol, ¢islo2, ... je 1 az 30 &iselnych argumenti, jejichz praimér cheete zjistit. Buiiky obsahujici text
nebo logické hodnoty a prazdné buiiky jsou ignorovany; buiky s nulovou hodnotou vSak jsou brany
v Gvahu.

Funkce: GEOMEAN (= geometricky primeér)

Syntaxe: GEOMEAN(¢islo1;¢islo2;...)

Cislol, ¢islo2, ... je 1 az 30 &iselnych argumenti, jejichz pramér cheete zjistit. Buiiky obsahujici text
nebo logické hodnoty a prazdné buiiky jsou ignorovany; bunky s nulovou hodnotou vsak jsou brany
v uvahu. VSechna ¢isla musi byt vétsi nez 0.

Funkce: HARMEAN (= harmonicky prameér)

Syntaxe: HARMEAN(Cislo1;¢islo2;...)

Cislol, ¢islo2, ... je 1 az 30 &iselnych argument, jejichz pramér cheete zjistit. Buiiky obsahujici text
nebo logické hodnoty a prazdné buiiky jsou ignorovany; bunky s nulovou hodnotou vsak jsou brany
v uvahu. VSechna ¢isla musi byt vétsi nez 0.

Funkce:MODE (= modus)
Syntaxe: MODE(¢islo1;¢islo2;...)

Cislol, ¢islo2, ... je 1 az 30 &iselnych argumentd, jejichz modus chceete zjistit. Buiiky obsahujici text
nebo logické hodnoty a prazdné buiky jsou ignorovany; bunky s nulovou hodnotou vsak jsou brany
v tvahu.

Funkce:MEDIAN
Syntaxe: MEDIAN(¢islo1;¢islo2s...)

Cislol, ¢islo2, ... je 1 az 30 &iselnych argumenti, jejichz modus chcete zjistit. Buiiky obsahujici text
nebo logické hodnoty a prazdné buiiky jsou ignorovany; buiky s nulovou hodnotou vSak jsou brany
v uvahu.

Funkce: QUARTIL
Syntaxe: QUARTIL(pole;kvartil)

pole je matice nebo oblast bun¢k s numerickymi hodnotami, jejichz kvartil chcete ziskat. Pocet dato-
vych bodu (bun€k) nesmi prekrocit 8191.

kvartil urcuje pozadovany kvartil (0 — minimalni hodnota, 1 — prvni kvartil (25 %), 2 — median (50
%), 3 — treti kvartil (75 %), 4 — maximalni hodnota.

31




Funkce: PERCENTIL
Syntaxe: PERCENTIL(pole;k)

pole je matice nebo oblast bun¢k s numerickymi hodnotami, jejichZ kvartil chcete ziskat. Pocet dato-
vych bodu (buné¢k) nesmi prekrocit 8191.

k je hodnota percentilu vyjadiena desetinnym cislem — tj. z intervalu <0,1>

4.1.3. Zakladni statistické charakteristiky — charakteristiky variability

Variacni rozpéti R je rozdil nejvyssi (x 1781

max

i ) hodnoty sledovaného
znaku, tedy: R =x,, —x,, . Variaéni rozpéti je nejjednodussi mira variace, ale na druhé¢ stra-
né je znac¢n¢ nedokonald, protoZe zavisi pouze na extrémnich hodnotach, které mohou byt na-
hodilé.

Kvantilové odchylky jsou obdobou varia¢niho rozpéti, jedna se o primérnou odchylku
dvou sousednich kvantilt:

~

e kvartilova odchylka je Q:%, kde %, je horni (3.) kvartil a %,; je dolni (1.)

kvartil
. , : )790 — )710
e decilovd odchylka je D = g
e kvartilova odchylka je P = % )

Kvantilové odchylky nejsou na rozdil od varia¢niho rozpéti ovlivnény nahodilymi ex-
trémy.

Priimérnd odchylka d je definovana jako aritmeticky primér absolutnich hodnot od-
chylek jednotlivych hodnot sledované¢ho znaku od stfedni hodnoty sledovaného znaku. Pri-
mérna odchylka se pouziva jako doplné¢k stiedni hodnoty vyjadiujici, jak ,,tésné*“ se jednotlivé
hodnoty souboru pfimykaji ke stfedni hodnoté. NejCastéji se pouziva primérna odchylka od

n

2=

aritmetického priméru d. =-=———, vyuzit lze i primérmou odchylku od medianu
n
D
d. ==——— Jako miry relativni variability lze pouZit relativni priimérné odchylky (pru-
n

mérna odchylka délena sttedni hodnotou).

Sti‘edni diference A je aritmeticky primér absolutnich hodnot vSech moznych vza-
jemnych rozdild jednotlivych hodnot sledovaného znaku, tedy:

n n
I
A = =L ‘

n(n - 1)
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Stredni diference se hodi pro vyjadieni miry variability znaku v souborech s malym
rozsahem. Jako miry relativni variability 1ze pouZit sttedni diferenci délenou nékterou stiedni
hodnotou.

Rozptyl s> je pramér ze &tvercli odchylek jednotlivych hodnot znaku od jejich aritme-
tického praméru x , tedy:

Rozptyl a smérodatna odchylka jsou miry rozptylu hodnot znaku kolem priméru — a
jsou nejbéznéji uzivanou charakteristikou variability.

Variacni koeficient v, nejbéznéji uzivana relativni charakteristika variability, je po-
mér smérodatné odchylky k praméru, tedy:

=l | @

Na rozdil od smérodatné odchylky neni variacni koeficient ovlivnén mérnou jednot-
kou. Vyjadiuje se bud’ jako bezrozmérné Cislo z intervalu (0,1), pfipadné v %.

4.1.3.1. Charakteristiky urovné — praktické rady

V programu Microsoft Excel mtizete pouzit

Funkce: VAR (= rozptyl)

Syntaxe: VAR(Cislo1;¢islo2;...)

cislol, cislo2, ... je 1 az 30 Ciselnych argumentt, pro které chcete vypocitat rozptyl. Buiiky obsahuji-
ci text nebo logické hodnoty a prazdné bunky jsou ignorovany; bunky s nulovou hodnotou vsak jsou
brany v uvahu. Pfedpoklada se, Ze jsou zadany hodnoty pro vSechny jednotky zakladniho souboru.
Jestlize byly zjistény udaje jen pro vyberovy soubor, pouziva se funkce VAR.VYBER

Funkce: SMODCH (= smérodatna odchylka)

Syntaxe: SMODCH (hodnotal;hodnota2s...)

hodnotal, hodnota?, ... je 1 az 30 Ciselnych argumentti, pro které chcete vypocitat smeérodatnou od-
chylku. Bunky obsahujici text nebo logické hodnoty a prazdné bunky jsou ignorovany; bunky
s nulovou hodnotou vSak jsou brany v ivahu. Koeficient §ikmosti neni definovan pro méné nez 3 da-
tové body a pro ptipady, kdy smerodatna odchylka je nulova.
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Pozor: Funkce SMODCH predpoklada, ze argumenty tvoii cely zékladni soubor. Pokud data predsta-
vuji  vzorek ze zdkladniho souboru, spocitejte smeérodatnou odchylku pomoci funkce
SMODCH.VYBER.

4.1.4. Zakladni statistické charakteristiky — charakteristiky asymetrie

Miry Sikmosti (asymetrie) charakterizuji nesoumérnost rozdéleni Cetnosti. Mira Sik-
mosti soumérného rozdéleni je nulova, v ostatnich ptipadech kladna nebo zdporna. Koeeficient
Sikmosti o je aritmeticky primér z tfetich mocnin odchylek jednotlivych hodnot znaku od
aritmetického priméru vyjadienych v jednotkach smérodatné odchylky, tedy:

n

n X, —X ?
“‘(n—l)(n—2>;( s j

Kladné zeSikmeni oznacuje rozdéleni s asymetrickou stranou, ktera se vychyluje smérem
k vice kladnym hodnotdm (doleva, napi: 1, 1, 1, 1, 1 000 000). Zaporné zeSikmeni oznacuje
rozdéleni s asymetrickou stranou, ktera se vychyluje smérem k vice zapornym hodnotam (do-
prava, napt. 0, 10, 10, 10, 10).

V programu Microsoft Excel mtizete pouzit

Funkce: SKEW

Syntaxe: SKEW(¢islo1;¢islo2s...)

Cislol, &islo2, ... je 1 az 30 &iselnych argumentii, pro které chcete vypogitat Sikmost. Buiiky obsahu-
jici text nebo logické hodnoty a prazdné buiiky jsou ignorovany; bunky s nulovou hodnotou vsak jsou

brany v tvahu. Koeficient Sikmosti neni definovan pro méné nez 3 datové body a pro piipady, kdy
smérodatna odchylka je nulova.

4.1.5. Zadkladni statistické charakteristiky — charakteristiky Spic¢atosti

Koeficient Spicatosti (exces) € je prumérna hodnota ¢tvrtych mocnin odchylek hodnot
x, od priméru X méfend v jednotkach smérodatné odchylky, tedy:

o n(n+1) Zn:[Xi_)_CT B 3(n—-1)°
e-Dn-2(n-3) S\ s (n—=2)(n-3)

Spicatost uréuje relativni strmost nebo plochost rozdéleni v porovnani s normalnim rozdéle-
nim. Kladna Spicatost znamend, ze rozdéleni je pomérné strmé (napt: 1, 2, 2, 2, 2, 2, 2, 2, 3).
Zaporna Spicatost znamena, Ze rozdéleni je pomérné ploché (napt. 1, 1, 1, 2, 2, 2, 3, 3, 3).

V programu Microsoft Excel mtizete pouzit
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Funkce: KURT
Syntaxe: KURT (Cislo1;¢islo2s...)

Cislol, &islo2, ... je 1 az 30 &iselnych argumentt, pro které cheete vypoditat §picatost. Buiiky obsa-
hujici text nebo logické hodnoty a prazdné bunky jsou ignorovany; bunky s nulovou hodnotou vsak
jsou brany v uvahu. Koeficient Sikmosti neni definovan pro méné nez 4 datové body a pro ptipady,
kdy smérodatna odchylka je nulova.

4.1.6. Zavislost nahodnych velicin

Velmi Casto se fesi ukol, jak tésn¢ na sobé zavisi dvojice nebo vice znaktl jednoho sta-
tistického souboru (napt. vzdalenost od centra dojizd’ky a pocet dojizdéjicich, pocet neza-
meéstnanych a pocet voli¢t komunistické strany apod.). Pii feSeni téchto probléml se mize
jednat o vztahy:

e jednostranné — zména jednoho statistického znaku — tzv. nezédvislé proménné (x) —
podminuje zménu jiného statistického znaku — tzv. zévisle proménné (y), jde tedy o
vztah pfiCiny a nasledku (napf. nezaméstnanost — volebni podpora komunistt, nikoliv
vSak naopak)

e vziajemné — znaky jsou podminény vzajemné, nelze rozlisit pficinu a nasledek.

Podle stupné zavislosti statistickych znaki rozliSujeme zavislost:

e funkéni — mezi hodnotami x a y lze najit néjakou matematickou funkci, kterd kazdé
hodnoté x prifazuje prave jednu hodnotu y (napt. vztah mezi teplotou vzduchu a napé-
tim nasyceni vodni pary, v socidlni geografii ziidkavé)

e statistickou — kazd¢ hodnoté znaku nezavise proménné x odpovidéa vice hodnot nezé-
visle proménné y, tyto hodnoty maji rozdéleni, které je zavislé na x

e korela¢ni — kazdé hodnoté znaku nezavise proménné x odpovida vice hodnot nezavis-
le proménné y, tyto hodnoty maji rozdéleni, které neni zavislé na x

4.1.6.1. Korelacni pocet

Ukolem korela¢niho poétu je vyjadfit tendenci zmén hodnoty znaku zavisle proménné
pii zméné hodnoty znaku nezavisle proménné matematickou funkci (regresni funkce), ktera
vyjadiuje, jaka hodnota zavisle proménné odpovida s nejveétsi pravdépodobnosti urcité hodno-
té zavisle proménné. Takovy odhad je pochopitelné tim presnéjsi, ¢im mensi je rozptyl hodnot

znaku zavisle proménné kolem jeji nejpravdépodobnéjsi hodnoty.

V praxi je nejbéznéj$im ukazatelem miry tésnosti vztahu dvou vybért kerelacni koe-
ficient 1, ktery se vypocita podle vzorce:

YR U
JIZu D, 207

Ty

Koeficient korelace ma fadu omezeni: protoze se jeho vypocet opird o rozptyl a smérodatnou
odchylku, jeho pouziti predpokladd normalni rozlozeni obou vybéra, dalsi podminkou je tzv.
dvourozmérnost normalniho rozdéleni (kazdé hodnoté znaku x; odpovidd soubor hodnot vy,
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ktery ma normalni rozlozeni a naopak) a konecné vztah hodnot x; a y; musi byt linearni. r,,

dosahuje hodnot v intervalu od —1 do +1. Hodnota +1 piedstsvuje piimou korelacni zavislost,
hodnata opacna pak nepiimou koreléni zdvislost. Hodnota 0 naopak nastava v ptipadech, kdy
zadna korelacni zavislost neexistuje.

V programu Microsoft Excel mizete pouzit

Funkce: CORREL

Syntaxe: CORREL(polel;pole2)

Polel je oblast bun¢k s hodnotami.

Pole2 je druha oblast bunék s hodnotami (stejny pocet jako pocet hodnot polel).

Argumenty musi byt ¢isla, pfipadné nazvy, matice nebo odkazy obsahujici ¢isla. Pokud je argument
matice nebo odkaz obsahujici text, logické hodnoty nebo prazdné buiiky, budou tyto hodnoty piesko-
¢eny. Bunky s nulovou hodnotou vSak budou zahrnuty.

4.1.6.2. Korelacni pocet — praktické rady

Korela¢ni koeficient umoznuje vystizné poznat presnost vztahu zkoumanych jevi. Je ale nutno si
uveédomit, Ze ani pii vysokém korelacnim koeficientu nemusi byt mezi znaky pri¢inny vztah — oba
mohou byt disledky jinych znak

extrémni piiklad: aZ do odsunu némeckého obyvatelstva z Cech byla na jejich vizemi pomérné silnd
korelace mezi narodnosti obyvatelstva a nadmorskou vyskou bydliste

Zaroven je tfeba mit na paméti, ze korelacni koeficient nenaznacuje, ktery z jevt je pti¢inou a ktery je
nasledkem

priklad: vysoka mira korelace mezi chudobou a nizkym vzdélanim nevypovida nic o tom, jestli jdou
chudaci chudi proto, Ze nemaji dobré vzdelani, nebo nemohli dosahnout dobrého vzdeélani pro svou
chudobu

4.1.7. Grafické znazornéni kvantitativnich dat

Grafické znazornéni kvantitativnich dat je v geografii v podstaté nezbytnosti. Jeho ci-
lem je podat rychlou, nazornou a spolehlivou informaci o studovaném jevu prostiednictvim
dvourozmérného obrazu — grafu nebo mapy. Grafické znazornéni kvantitativnich dat se pou-
ziva jak pfi jejich zpracovavani a interpretaci, tak pii prezentaci zaveéra — umoziuje totiz zna-
zornit 1 vztahy urcitych jevl a pojmu, které bychom v textu mohli vyjadfit jen téZkopadné,
nebo za cenu velkych ztrat mista.

Grafy mizeme podle povahy zndzornéné skutecnosti rozdé€lit na dvé skupiny:
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e schémata — znazoriuji predev§im kvantitativni struktury znazornovaného jevu nebo
procesu, Cili umisténi daného jevu v urcité vécné, ¢asové nebo prostorové soustave
(napft. schéma ob&hu vody v krajinné sféte)

e diagramy — znazornuji kvantitativni empirické udaje, zpravidla statistické fady, které
srovnavaji velikost statistickych znakti z vécného, topografického nebo ¢asového hle-
diska.

Pti tvorbé schémat a graft je tfeba dbat na formalni nalezitosti, které jsou nezbytné pro jeho interpre-
taci, ale i ndzornost a ,,celkovy dojem*. Pravdépodobné nevzniknou problémy, ale ovéite si, jestli vy-
sledek vasi prace:

e ma nazev (o co v grafu jde, mistni a Casové udaje)

® ma popsany stupnice

e ma legendu umoznujici identifikovat vSechny zobrazené udaje

® je prehledny (maé slouzit k lepSimu pochopeni zobrazovaného jevu, ne jako doklad jeho slozitosti)

Nejcastéjsi — ale interpretacné zasadni — chybou byva pouzivani absolutnich hodnot pfi grafickém
srovnavani vécnych nebo topografickych rad. Vzdy je nutno si ujasnit, jestli nas zajima cetnost dané-
ho jevu, nebo jeho intenzita — napt. pti vyzkumu volebniho chovani by byl graf srovnavajici pocet vo-
lict CSSD ve vybraném velkomésté, mésté stfedni velikosti a venkovské obci naprosto nesmysiny.

Za formu grafu lze povazovat i mapy, které vedle kvality nebo kvantity jevu informuji
1 0 jeho umisténi v prostoru, resp. na zemském povrchu. Pro prezentaci a interpretaci kvantita-
tivnich dat se nejcastéji setkavame se statistickymi mapami, které se podle pouzitych grafic-
kych metod déli na kartogramy (zpravidla vyjadfuji intenzitu daného jevu prostiednictvim
barvy plochy, na které se dany jev vyskytuje — obcas naprosto nevhodné pouzivano i pro pre-
zentaci absolutnich hodnot) a kartodiagramy (spojeni mapy s diagramem).

4.2. Interpretace kvalitativnich dat

V podminkach ¢eské geografie se otazkam interpretace kvalitativnich dat dlouho ne-
vénovala patfi€na pozornost a jeji vyznam se Casto podcenoval. Samoziejmé, Ze pouzivani jak
kvantitativnich, tak kvalitativnich metod nese v sob¢ jak vyhody, tak i nevyhody. Nicméné pfi
rozumné kombinaci obou zplsobti miizeme dosahnout relativné vyvazeného vysledku. V pre-
hledu na nésledujici strané struéné uvadime nejcastéji zmifiované pozitivni a negativni aspek-
ty pouzivani kvalitativnich metod v socioekonomické geografii.

Nejcastéjsi formou kvalitativnich dat jsou slova, resp. texty. Neexistuji jasné a vSeo-
becné piijimané konvence pro analyzu kvalitativnich dat, jak je tomu u kvantitativnich metod.
Nekteti autoii dokonce hovofi spise o umeéni nez o metodach. Kvalitativni metody a data vét-
Sinou slouzi k doplnéni kvantitativnich metod. V soucasné dob¢ existuji dokonce i pocitacové
programy, které mohou vyznamnym zptisobem ulehcit jejich zpracovani (NUDIST — Non-
numerical unstructured data indexing, searching and theory-building, TAP — Text Analysis
Package, ETHNO, QUALPRO). Velmi dulezitd je i1 pfitomnost vyzkumnika, ktery ma
s kvalitativnimi metodami zkuSenosti. Podle jedné z typologii bylo vymezeno kolem 25 typt
kvalitativnich metod a zjednodusené se daji rozdélit do ¢tyt supin: charakteristiky jazyka, ob-
jevovani pravidelnosti, pochopeni vyznamu textu nebo jednani, reflexe. Vzhledem
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ke slozitosti a naro¢nosti tohoto typu analyzy uvedeme pouze nékteré zékladni a nejpouziva-
néjsi kvalitativni metody.

pozitiva negativa
e snazi se porozumét socialnégoegrafickym e nevyuzivaji existujici informace
systémum v jejich komplexnosti v pocitacové podobé¢ a zanedbavaji infor-
e jsou bohaté z hlediska koncepti i teorif macni technologie
e posiluji vazby s ostatnimi socialnimi vé- * jsounetolerantni lﬁtygum metod, kt§re se
dami nejsou schopny piizptsobit (jsou malo

N AV . flexibilni)
e zaméfuji se na vytvéareni socidlniho a poli- L o )
tického rozméru o zveliCuji negativni rysy a problémy kvan-

) . e, ., titativnich metod a GISu
e jsou velmi flexibilni a neomezuji se na

uréitou oblast vyzkumu e odmitaji pfirodni védu a porozuméni ji ja-
. e y , ko celek
e zdlraznuji vyznam spolecenského kontex- o o
tu e zaméiuji se na specifické, unikatni, nehle-
daji obecné rysy
e jsou Casto UZeji svazany s ostatnimi soci-
alnimi védami neZ s geografii

Praktické rady

Pii zpracovani kvalitativnich dat:

e analyzujte data ihned po ukonceni jejich sbéru, neukladejte je bez ptedbézné analyzy
® ujistete se, ze jste data ihned patficné roztridili

e snazte se ihned vytvaret témata, kategorie, kody apod.

e zpracovani dat nesmi byt mechanickou zalezitosti, premyslejte, bud’te reflexivni; pouzivejte analy-
tické poznamky — to vam pomuze dostat data na konceptualni uroven

e pouzivejte néjaky formulaf na systém tridéni dat, klidné je tfidte znovu, hrajte si s daty
® neexistuje jediny spravny zpasob analyzy tohoto druhu dat — bud’te tedy systematicti, vytrvali

e analyzujte data nejriznéjSimi zptisoby: hlavnim néstrojem je srovnani

4.2.1 Obsahova analyza

Obsahovéa analyza se pouzivala zpocatku zejména pii studiu literarnich textt s cilem
odhalit jejich myslenkové-motivacni pozadi. Byla chdpéana jako analyza souhrnu vSech mys-
lenkovych konstrukci a rekonstrukci tykajicich se vzniku a interpretace textu a zabyvala se
otazkami nésledujiciho typu: ,JJaké cile byly sledovany pfi jeho vzniku?“, ,Jaky je dobovy,
situacni a socialni kontext vzniku dokumentu?®, ,,Jakou odezvu vyvolava?* apod. Ve filozofii
ma blizko k hermeneutice.

Dnes ptedstavuje jeden s nejcastéji pouzivanych ptistupl k analyze textli dokumentd,
zejména v oblasti masové komunikace. Ma charakter spiSe formalni metody, ptivodni, jedno-
znacné kvalitativni zaméfeni, bylo pozitivistickou sociologii zménéno na snahu o hledéani
obecnych charakteristik a prvki vlastnich riznym textim. Vychazi z predpokladu, ze v textu
je podstatné to, co se v ném vyskytuje s ¢etnosti na Grovni statistické vyznamnosti.
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Vlastni analyza probiha tak, ze jsou vybrany urcité obecnéjsi charakteristiky ¢i katego-
rie (v souladu s vyzkumnym problémem) a ty jsou potom operacionalizovany do podoby dil-
¢ich analytickych jednotek (slova, véty, fraze, témata, mysSlenky apod.). Jejich vyskyt se
v textu sleduje, s¢itd a podrobuje statistickym analyzam.

Ptiklad: Vztah pracovnikii k zaméstnavatelské organizaci: realizuje se Fada cdstecné
strukturovanych rozhovoru. Vramci obsahové analyzy se stanovi jako vychozi kategorie
., identifikace s podnikem* a ,,odklon od podniku*. V ramci dilc¢ich analytickych jednotek jsou
operacionalizovany pojmy jako zminky o , nasem podniku, radosti z prace, schopném ma-
nagementu“, resp. opacné (,,neschopny management, lepsi pomeéry v jinych firmach apod.).
Na zdkladé cetnosti prvkii jsou potom cinény zavery o mire identifikace s podnikem.

Tento postup se pouziva v piipade, kdy mé vyzkumnik uz utvotenou piedstavu o sle-

dovaném jevu. Castéjsi je ale generativni piistup, ktery sleduje pochopeni a vystizeni logiky
mysleni a jednani konkrétniho ¢lovéka. V takovém piipade€ probiha obsahova analyza jinak.
Sledované jevy jsou postupné generovany az na zakladé rozhovori a mohou byt zobecnény
do podoby jakési vychozi teorie (napf. o ¢em se zaméstnanci podniku bavi — okruhy témat
prace, rodina, spolecnost, atd.) Metoda obsahové analyza sice umoziiuje registrovat vyskyt
uréitych témat a pojmi v textech, nedava vsak odpoveéd’ na otazku o jejich skute¢ném smyslu
a vyznamu. Svou orientaci na identifikaci obecnych a typickych prvki pfinasi riziko, Ze vy-
zkum opomine fadu dulezitych detailt a dil¢ich souvislosti. Doporucuje se tedy spise jako
metoda, kterd umozni prvni a relativné snadnou orientaci v ziskanych kvalitativnich datech,
zejména v riznych pisemnostech. M¢la by byt tedy pouhym predstupném mnohem hlubsich
analyz, které¢ umoziiuji naptiklad nasledujici dva postupy.

4.2.2. Metoda generovani tzv. ,,grounded teorie"

Metoda ,,grounded* teorie piedstavuje specificky pristup k analyze kvalitativnich dat,
navrzeny a rozpracovany Ameri¢any Glaserem a Straussem (1967). ,,Ground* v angli¢tiné
znamena zemi, terén, zakladnu, podklad; terrain ,,grounded" se vztahuje ke skutecnosti, ze te-
orie z dat jakoby vyriistd, je do nich zasazena, zakomponovana, Ze mezi teorii a daty neni ka-
tegoricky stanovena definitivni dé€lici ¢ara atd.

Metoda ,,grounded teorie* byva obvykle pouzivana k analyze ptepisu kvalitativnich
rozhovort, lze ji vSak vyuzit rovnéz jako nastroj analyzy udaji ziskanych zi¢astnénym pozo-
rovanim. Cely postup generovani ,,grounded" teorie je pomérné komplikovany a casové na-
ro¢ny a vyzaduje jisté zkuSenosti s kvalitativnim vyzkumem.

Proces vyvijeni tzv. ,,grounded* teorie lze charakterizovat jako sekvenci nésledujicich
stadii ¢i krokd: (a) uvodni prizkum dat situace, (b) reflexe, (c) konceptualizace a oteviené
koédovani, (d) katalogizace pojmil a kategorii, (e) revize a korekce vysledkii koddovanti, (f) spo-
jeni kategorii a pojmi do teorie a (g) re-evaluace teorie. V nasledujicim textu jsou uvedena
stadia stru¢n¢ charakterizovana.

4.2.2.1. Uvodni priizkum dat/situace

Jde o prvni hrubou orientaci v datech. Analyzu vysledkt kvalitativnich rozhovort by
mél vyzkumnik zacit tim, Ze si nejprve pozorné procte vSechny jejich prepisy a prostuduje
rizné terénni poznamky a postichy, tykajici se napiiklad vztahu mezi vyzkumnikem a re-
spondentem, atmosféry v prubehu rozhovoru, vyskytu riznych zajimavych okolnosti, apod.
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V ptipadé¢ zucastnéného pozorovani by vyzkumnik mél vénovat néjaky Cas tomu, aby
se v novém prostiedi celkové zorientoval, vstiebal do sebe jeho atmosféru, zaregistroval jeho
specifika, atd.

V pribéhu této faize mohou vyzkumnika napadat prvni myslenky, otazky ¢i témata
dalSich analyz. Nemél by je vSak chapat pfilis rigorozné, mél by k nim pfistupovat spis volné,
jako k nastinu urcitych moznosti.

4.2.2.2. Reflexe

Toto stddium se muze s predchozim do ur¢ité miry prolinat. Dllezité je zejména to,
aby se vyzkumnik svymi daty nenechal pohltit, aby se na né byl schopen divat z riznych uhli
pohledu a aby svilj pohled obohatil o nové dimenze. Za timto Gcelem by se mél seznamit s
dostupnou literaturou tykajici se vyzkumu podobné problematiky, diskutovat o svych prvnich
dojmech a postiezich s kolegy, apod.

Cilem podobnych postuptt vSak neni ovéfovat na ziskanych datech platnost zavéra
predchozich vyzkumt. M¢ly by spiSe napomoci tomu, aby si badatel 1épe ujasnil, na jaké
otazky chce a mize svym vyzkumem odpovédét, co vSechno 1ze ze ziskanych dat potencialné
vytézit a co v nich najit nelze, apod. Jeho mysleni by se stale jest¢ mélo pohybovat spise
v roviné uvazovani o moznostech a potencialnich ndmétech dalSich analyz.

4.2.2.3. Konceptualizace a oteviené kodovani

vvvvvv

jsou spiSe jejimi logickymi piedpoklady a/nebo doplitkky. V pribéhu uvedeného stadia se vy-
zkumnik ve svych datech snazi nachazet obecnéjsi vztahy a souvislosti a davat jim jména.
Uziva k tomu tzv. ,,oteviené kodovani“ (viz Strauss - Corbin, 1990, 1999).

V priibéhu procesu otevieného kédovani vlastné badatel ¢leni vyzkumné data na dil¢i
postiehy a pozorovani, na jednotliva slova, véty a vypovédi, piicemz se tyto jevy a piipady
snazi vhodnym zplisobem pojmenovat. Zdkladni procedury, které k tomuto Ucelu pouziva,
predstavuji kladeni otdzek a systematické srovnavani — vyzkumnik si klade otazky typu ,,Co
je to?%, ,,Jakou skutecnost to predstavuje ¢i vyjadiuje?”, ,,Kterym dalS$im jeviim se to podo-
ba?*, ,,0d kterych pripada se to odlisuje?*, atd. Podobné ¢i ptibuzné jevy a piipady jsou se-
skupovany a pojmenovavany stejnym vyrazem. Analogicky mizeme postupovat i pii kddo-
vani psaného textu ¢i zdznamu rozhovoru. Dilezité je, aby vyzkumnik jednotlivé jevy a
ptipady oznacoval obecnéjSimi pojmy, aby je pouze neopisoval jinymi slovy. V dal$im proce-
su jsou jednotlivé pojmy a koncepty seskupovany a podiazovany urcitym obecnéjSim a abs-
traktnéjSim kategoriim. Je tieba opét projit jednotlivé pojmy, zjistit, k jaké t¥id€ jevu se vzta-
huji a vzajemné je srovnat. Lze také jakoby poodstoupit od celé situace a polozit si otadzku:
,,Co by to vSechno mohlo znamenat, o ¢em to vlastné je?*.

Pti hledani nazvl pro kategorie by se vyzkumnik mél vyvarovat pouziti zavedenych
odbornych vyrazi a pojmi - napt. extrovert, frustrace, kou¢ovani, apod. Podobné pojmy sice
mohou byt pomérné dobfe srozumitelné, jejich vyznam je vSak obvykle asociovan se zcela
konkrétnimi ptedstavami, coz mtize cely proces kodovani dat predcasné zbavit moznosti jeho
dalSiho rozvijeni. Obecné se spi§ doporucuje nechat se inspirovat vlastni fantazii a volnymi
asociacemi a pouze postupné nazvy kategorii upfesiovat ¢i pozménovat. Jako vyznamny
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zdroj ndzvu pro kategorie vysledkil otevieného kodovani byva uvadén vlastni jazyk a fraze
samotnych zkoumanych osob - tzv. ,,in vivo* kody.

Jednotlivé kategorie I1ze dale rozvijet ve smyslu ur€ovani vlastnosti a dimenzi jednotli-
vych pojmt, které jsou jim podfazené. V idealnim ptipad¢ by vlastnosti a dimenze mély vy-
plynout ze zkoumané situace, respektive z analyzovanych dat, nemély by byt dosazovany
umeéle. Postup urcovani vlastnosti a dimenzi umoziuje specifikovat vyznam jednotlivych sle-
dovanych jevi.

4.2.2.4. Katalogizace pojmit a kategorii

Mnozstvi identifikovanych kategorii a pojmi muze byt velmi velké. Pro zpiehlednéni
celého procesu kodovani a konceptualizace vyzkumnych dat byva doporucovano vytvoreni
ur¢itého katalogu identifikovanych kategorii a pojmi, bud' manualné prostfednictvim karti-
¢ek, nebo v podobé€ pocitatové databaze.

Na jednotlivé karticky nebo na pfislusnd mista v databazi zaznamendvame zhruba na-
sledujici tidaje: ndzev pojmu, mista v zdznamech, pfipadné situace, ve kterych se pojem obje-
vuje, poznamka konkretizujici vyznam pojmu v té které souvislosti.

Rada odbornik® na kvalitativni vyzkum je vsak vii¢i podobnym postupiim skepticka,
protoze vicemén¢ schematizuji a formalizuji proces, ktery by mél byt pfedevSim intuitivni a
co nejdéle otevieny. Prestoze s touto vytkou do jisté miry souhlasime, nedomnivame se, ze
snaha o katalogizaci vysledkti kédovani sama o sobé kvalitativni vyzkum ohrozuje. Je ale
nutné, aby vyzkumnik pfi vytvafeni podobnych databazi nepostupoval pfili§ mechanicky a
stereotypné a aby nepodlehl iluzi, ze tyto udaje jsou totozné se zkoumanou realitou; v tom
tkvi hlavni riziko katalogizace.

4.2.2.5. Revize a korekce vysledkii kodovani

Neni realné, aby si byl vyzkumnik v pribéhu celého procesu kédovani a ptipadné ka-
talogizace vyzkumnych dat schopen do detailu pamatovat vysledky vsech svych ptedchozich
analyz. Muze se tak snadno dopustit riznych nepiesnosti a zkresleni. Proto je dulezité: aby
cely proces otevieného kddovani po jeho ukonceni znovu revidoval a aby v ptipad€ potieby
korigoval jeho vysledky.

4.2.2.6. Spojeni pojmit a kategorii do teorie

V ptedchozim stadiu revidované vysledky otevieného kodovani by mély byt shrnuty
do teorie — tj. do relativné ucelené¢ho a vnitiné konzistentniho vykladu sledované problemati-
ky. Soucasti tohoto postupu mtize byt také hledani souvislosti a spojitosti s predchozimi vy-
zkumy a s existujicimi teoriemi, vCetné vetejné prezentace a diskuse zavérti dokoncovaného
vyzkumu.

Zaveéry analyz by vsak nemély byt diskutovany pouze s ptredstaviteli tzv. odborné ve-
fejnosti, ale také s ,,laiky” a zejména s témi, kterych se realizovany vyzkum piimo dotyka.
Aby zustal zachovan skute¢né kvalitativni charakter vyzkumu, nemél by se badatel predevsim
nechat ovlivnit diktatem tzv. v€deckych autorit — at’ v podobé ustupkli konkrétnim osobam,
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tak ve smyslu ptizpisobovani vysledkt svého badani uznavanym modeltim a teoriim. Jak by-
lo feceno, ,,grounded” teorie by méla byt oveéfena predevsim tim, ze dava prakticky smysl a
vyznam lidem, o kterych vypovida, tim, ze ,,zapada* do jejich Zivota a zkuSenosti.

4.2.2.7. Re-evaluace teorie

Na zékladé ptredchozich reflexi a diskusi mize vyzkumnik dospét k zavéru, ze teorie
musi byt v urCitych oblastech jesté¢ dopracovana, ptipadné piepracovana. Z hlediska praktic-
kého upozornéni na toto stadium koresponduje s myslenkou, Ze ,,grounded* teorie by méla
byt otevienym systémem poznatki, ktery je schopen vyvijet se stejn¢ tak jako oblast reality, o
které vypovida a se kterou souvisi.

Bylo by mylné spojovat metodu ,,grounded teorie pouze s generovanim rozsahlych
koncepci vykladu a interpretace socidlni reality. Z hlediska hodnoceni ,,grounded* pfistupu
lze ocenit zejména jeho systém otevien¢ho kodovani kvalitativnich dat, smétujici k pochopeni
procesi, jejichz prostiednictvim lidé interpretuji a konstruuji realitu. Ten Ize uplatnit jak pfti
studiu jednani jednoho konkrétniho ¢lovéka, tak pti sledovani celé skupiny, piipadné nekolika
skupin lidi. Vystupy vyzkumu realizovaného v souvislosti s metodou ,,grounded” teorie tak
budou mit obvykle spiSe charakter mikroteorii, tykajicich se omezené¢ho poctu socidlnich ak-
tér a kontextu. Podobné mikroteorie 1ze samoziejme spojovat do celku, vyznacujicich se
vy$8§i mirou obecnosti; otdzkou vsak zlstava, jaka je praktickd hodnota takovych konstrukci.

4.2.3. Metoda analyzy diskurzu

Pouzivani pojmu diskurz je spojeno s piedstavou jazyka jako zdkladniho média, jehoz
prostfednictvim je utvafena — konstruovana — socialni realita. V protikladu k pozitivistickym
predstavam tedy jazyk realitu nereprezentuje, ale je jeji aktivni soucasti, je specifickym zput-
sobem jejiho ztvarnéni, reprodukce a vyvoje.

Vychodiskem je fakt, Ze jazyk vznika a vyviji se v procesu socialni interakce, je do ngj
integraln¢ zakomponovan (tj. neexistuje mimo socialni interakci) a je tedy sociadlnim fenomé-
nem 1 procesem. Jazyk nevzniké proto, Ze lidé maji potiebu vné&jsi svét popisovat (toto zdani
se objevuje spis dodatecné), ale proto, Ze jej potiebuji spolecné uchopovat v kazdodennich
praktickych aktivitach. Jinak feceno, jazyk je vytvaren jako prostiedek, ktery vnasi do okolni-
ho svéta urcity obecné srozumitelny fad, a ktery usnadiuje koordinaci nepietrzitého toku lid-
skych aktivit. Jednotlivé vypovédi konkrétnich osob tak nejsou pouhymi popisy ur€itych, v
podstaté danych skutecnosti, ale maji charakter socidlnich aktli, zaméfenych na ovlivnéni po-
hledi jinych lidi na uvedenou oblast reality — realita neni popisovana, je konstruovana.

Pojem diskurz je tedy spojen s pfedstavou aktivni, jazykem zprostfedkované konstruk-
ce a rekonstrukce reality. Strucné jej Ize definovat jako ,,systém tvrzeni, kterd konstruuji ob-
jekt®. Lze si pod nim piedstavit systém symbolickych, obvykle jazykovych prostiedki, vyja-
diujicich a ztvariujicich urcité spole¢né téma.

Obecnym cilem analyzy diskurzu je jednak identifikace riznych socialnich ,,objektd*
(témat), které se v datech objevuji, jednak rozbor zplsobt, jimiz jsou zjisténé ,,objekty* kon-
struovany. Tyto zplsoby a postupy jsou ptitom, podobné jako lidské jednani, zna¢né variabil-
ni a ¢asto vzajemné rozporuplné, protoze plni rizné praktické funkce a vychazeji z rtiznych
myslenkovych ptedpokladii. Na rozdil od predchoziho pfistupu — ,,grounded* teorie — se tedy
diskurzivni analyza kvalitativnich dat nezamétuje na identifikaci viceméné jednoznaéné defi-
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novanych pojmil a kategorii a na vytvareni logicky konzistentnich teorii, ale na zjiStovani a
socialné-prakticky rozbor variability riiznych jazykovych forem, které urciti lidé, ptipadné
skupiny lidi pfi konstrukei reality pouzivaji. Jeji soucasti je také kriticka reflexe SirSich soci-
alnich zdroj, souvislosti a disledki praktického pouzivéani jednotlivych diskurza.

Piestoze je cely proces analyzy diskurzu znac¢né intuitivni a ve velké mife zavisly na
socialni a jazykové kompetenci vyzkumnika, fidi se ur¢itymi pravidly. Jsou formulovany tzv.
kritéria identifikace a analyzy diskurzu:

a) Diskurz je realizovan v textech: Pfi analyze diskurzu vyzkumnik studuje riizné dru-
hy textu vztahujicich se k ur¢itému tématu. Za text Ize v této souvislosti povazovat jakoukoliv
vyrazovou formu piistupnou nasi interpretaci — tj. nejen slova, ale také obrazy, sochy, budo-
vy, atd. Pii analyze textu by mél vyzkumnik vénovat pozornost v§em jeho aktudlnim i poten-
cidlnim konotacim a vyznamovym asociacim.

b) Diskurz se tyka objektu: Jiz jsme si fekli, Ze diskurz lze chépat jako systém tvrzeni
konstruujicich urcity objekt a jako takovy se sam muze stat objektem analyzy. Pti identifikaci
diskurzu v textu hledaji témata — objekty — o kterych text vypovida a zaroveii si v§imame, do
jaké podoby je dané téma — objekt — ztvarnéno; tuto podobu miizeme oznacit za projev ¢i vy-
raz ur¢itého diskurzu. Diskurz totiz konstruuje vZdy pouze urcitou verzi daného objektu. Je
také tieba si uvédomit, ze tentyz objekt mize byt v analyzovaném textu zkonstruovan rtzny-
mi zplsoby — diskurzy.

c¢) Diskurz obsahuje subjekty: Diskurz se pokazdé tyka urcitych lidi, specifikuje jejich
vzajemné vztahy. Dal§im krokem analyzy je tedy identifikace typu lidi, o kterych zkoumany
text explicitné nebo implicitn¢ hovofi.

d) Diskurz je koherentnim systémem vyznami: Jednotliva tvrzeni v rdmci jednoho
diskurzu konstruujiciho urcitou verzi reality jsou do znacné miry vyznamové koherentni. V
tomto stadiu analyzy jde o co nejpodrobnéjsi popis jednotlivych diskurzl, €ili o identifikaci
vsech — aktualnich i potencidlnich — tvrzeni s podobnym socialné-praktickym vyznamem.

e) Diskurz souvisi s jinymi diskurzy: Jednotlivé diskurzy neexistuji nezévisle na sobé.
Jak jiZ bylo feCeno v bodé b), k urcité oblasti reality se obvykle vztahuje nékolik riznych dis-

kurzt, pticemz kazdy z nich vytvaii jejich specifickou verzi. Jednotlivé diskurzy se pfitom
mohou v rizné mife vzdjemné prekryvat i vyvracet.

f) Diskurzy maji argumentacni a dilematickou povahu: Rizné diskurzy vztahujici se k
jedné oblasti reality maji v podstaté charakter argumentd, usilujicich o potvrzeni a prosazeni
své verze jejiho ztvarnéni. V tomto rdmci se snazi zlehCovat, pfipadné zatajovat tvrzeni, ktera
oslabuji jejich argumentac¢ni silu. K pochopeni diskurzu je proto potiebné zabyvat se nejen
tim, o ¢em mluvi, ale také tim, co zamlcuje, ptipadné ignoruje.

g) Diskurz je historicky podminén: Jednotlivé diskurzy maji historicky charakter, jsou
soucasti konkrétnich myslenkovych trendti a tendenci a maji svtj vlastni ,,zivot™ — vznikaji,
vyvijeji se a zanikaji. Z vyzkumného hlediska je proto tfeba zabyvat se také otdzkami zdrojl a
vyvoje analyzovanych diskurzii a nezaménovat je se stabilni, pfipadné danou realitou.

h) Diskurz ma ideologicky charakter — je svdzan s moci a podporou urcitych instituci.

Jak jsme jiz uvedli, kazdy diskurz je soucasti urcité myslenkové tradice, vyjadiuje a
podporuje urcitou ideologii a pohled na svét. Zejména diskurzy spojené s dominujicimi ideo-
logiemi tak pfimo ¢i nepifimo napomahaji reprodukci panujiciho systému mocenskych vztaht,
podporuji vznik a existenci urcitého druhu spolecenskych instituci, atd. V prib&hu analyzy
diskurzu je tieba zabyvat se také otdzkami ideologie a moci, protoze jejich zodpovézeni pou-
kazuje na konkrétni, socialné-praktické diisledky a souvislosti jeho pouzivani.

Na predmet analyzy diskurzu, tzn. na texty a na diskurzy v nich obsazené, se Ize divat
také jako na ptibehy, rozvijejici urcitou verzi socidlniho déni a reality. Analogii k vySe uve-

43



denému postupu identifikace a analyzy diskurzu reprezentuje tzv. ,,metoda dekonstrukce pii-
béhu* kterou Ize stru¢né charakterizovat nasledujicimi kroky:

Hledani dualit — jde o vytvofeni seznamu vSech bipolarnich terminu a dichotomii pou-
zitych v textu. Je tieba zahrnout i ty ptipady, kdy je explicitné uveden pouze jeden
termin z mozného paru.

Reinterpretace — analyzovany piibéh popisuje danou situaci pouze z jednoho thlu po-
hledu. Badatel by se m¢l zabyvat také tim, jak by formaln¢ stejnou situaci mohl popi-
sovat jiny Clovek, ptipadné riizni lidé.

Identifikace potlacenych hlasi — soucasti analyzy by mélo byt také popteni autority
tzv. dominujiciho hlasu v pfib¢hu. Je nutné si polozit nasledujici otazky: ,,Jaké hlasy a
nazory jsou v ptibéhu opomijeny a/nebo potlacovany?*, ,,Které hlasy jsou nadsazova-
ny nad ostatni nazory?“, apod.

Odvrécena strana piibéhu — pfibéhy maji obvykle dvé strany, z nichZ prezentovana
byva ta, ktera se jevi jako socidln¢ vhodnégjsi, ptipadn¢ vyhodnéjsi. Jak vypada odvra-
cend — v podstaté ukryvana — strana piibéhu? Co se v ném zamlcuje?

Popfeni scénarfe — piibéhy se odvijeji kolem urcitych scénaiti, pficemz rozvijeji urcité
moralné-praktické cile a zaméry. Vyzkumnik by se mél pokusit tyto zaméry odhalit a
zaroven je kriticky analyzovat.

Identifikace vyjimek — pokladame si také otazky: ,,Jak vypadé ptipad, ktery nezapada
do logiky daného scénare a struktury ptibéhu?*, ,,Za jakych okolnosti by prezentovany
ptibéh vyznél jako extrém, nebo absurdita?*, apod.

Cteni mezi tadky — vypravédi pribéhu obvykle poéitaji s urditymi apriornimi piedsta-
vami na stran¢ svych posluchacii. Mnohé véci proto jenom naznacuji, ocekavajice, ze
posluchac si zbytek domysli sdm. Vyzkumnik by se mél snazit odhalit v textu také tato
mista.

Uvedeny pfistup je vhodné pouzit zejména v ptipad¢, ze je vyzkumnik zamétfen na kri-

tickou analyzu socialnich dilemat a rozpora v ziskanych datech. Muze tak byt chdpan jako
samostatny postup, ktery je v jistém smyslu ¢astecné piibuzny s ptivodni, fenomenologickou
formou obsahové analyzy.

Metoda diskurzivni analyzy kvalitativnich dat nabizi Sirokou skalu vyzkumnych pou-

ziti. Jeji aplikace se zda byt uzitecnd vSude tam, kde je tfeba zachytit socialni déni v co nej-
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napf. oblast identifikace a utvareni podnikové kultury. Analyza diskurzu umoziuje odhalovat
v dynamice fidicich procesii v organizaci jednak rtizna skrytd ¢i opomijend mista, jednak také
vnitini rozpory a protiklady.
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5. Ukazka dotazniku

DOTAZNIK
MESTO A OBCAN — OLOMOUCKY KRAJ 2004
PROJEKT 1: KOMUNIKUJiCi MESTO

Tazatel: ......ccoovviiiiinenn... Datum: ............

ViZend pani, vaZeny pane

dovolte, abychom Vam polozili nékolik otdzek, tykajici se Vasich osobnich pocitii a nazorii na podminky Zivota
ve Vasem mésté. Dotaznik je soucdsti Sirstho projektu, ktery zpracovava katedra geografie Prirodovédecké
Jfakulty UP v Olomouci a jez probiha ve vybranych méstech Olomouckého kraje (Olomouc, Prerov, Prostéjov,
Sumperk, Sternberk). Dékujeme za spoluprdci.

Kontakt:

Dr. Zdenék Szczyrba (katedra geografie PFF UP, ti. Svobody 26, 771 46, tel: 585 634 512)

1. Misto soucasného trvalého bydliste:
U mEStO: oo U, cast mésta (piipadné ulice): ......coevvvevevrrrenennen

2. Jak dlouho bydlite ve meste ...........cocerveeennene ?
U, od svého narozeni - jsem zdejsi rodak
0, vétsi ¢ast svého dosavadniho Zivota
5 mensi ¢ast svého dosavadniho Zivota
U, neni to tak davno, co jsem se ptistéhoval

3. Uvazujete o tom, ze byste se z mésta nékdy odstéhoval?
U, ANO, uvazuji o tom (pokracujte otazkou ¢. 4)
0, NEVIM, nedovedu to zatim posoudit (jdi na otdzku ¢. 5)
U; NE, neuvazuji o tom (jdi na otdzku ¢. 5)

4. Pokud uvazujte o stéhovani, uved’te, prosim, kam byste se chtél pfestéhovat a proc?
41.KAM: ..o 42. PROC: ...oooiviiiiiiieeeieeee e

5. Jste spokojen s podminkami zivota ve Vasem méste?
U, jsem velmi spokojen U, jsem spiSe spokojen
U; ani spokojen ani nespokojen 4 jsem spiSe nespokojen
s jsem velmi nespokojen

6. Podivate-li se na soucasny stav VaSeho mésta a srovnate-li ho se situaci pied rokem 1990,
myslite si, Ze soucasné vedeni mésta i ta predchozi prispéla k rozvoji mésta?
O, Urcité ano O, Spise ano
O; Spise ne U, Urcité ne s Neumim posoudit

7. Vyberte dva — tii projekty (investice) na izemi mésta, jejichz realizace probé&hla po roce
1989 a zhodnod’te jejich pfinos pro mésto a jeho obcany:

Projekty (doplnit) kladny | spise neutrdalni | spiSe za- |zaporny
kladny porny

T Lo e D[ Dz D3 D4 D5

T2 e D[ Dz D3 D4 D5

7 TR PN D[ D2 D3 D4 D5
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8. Jaky, podle Vas, vliv na rozhodovani o diilezitych otazkach ve VaSem mésté maji
nasledujici skupiny a instituce?

zadny vliv maly viiv stredni vliv znacny vliv
8.1. Radovi ob¢ané Q, Q, Q, Q,
8.2. Soukromi podnikatelé 4, d, s 4,
8.6. Mistni velké podniky 4, d, s 4,
8.4. Rlizné zajmové skupiny - lobby 4, d, s 4,
8.5. Politické strany 4, d, s 4,
8.6. Méstské zastupitelstvo 4, d, s 4,
8.7. Starosta (primator) 4, d, s 4,
8.8. Pracovnici méstského ufadu 4, d, s 4,
8.9. Cirkve Dl Dz D3 D4
8.10. Ruizné spolky, organizace a ob¢. iniciativy | O, d, s 4,
8.11. Mistni tisk Dl Dz D3 D4
9. Zajimate se blize o praci méstského uradu (magistratu) a jeho organid (méstské
zastupitelstvo, méstska rada)?

U, ANO, pravidelné 1, ANO, obgas ; NE

10. Jak jste spokojen s:
velmi spoko- | spiSe spo- | neumim po- |spiSe nespo-|velmi nespo-
Jen kojen soudit kojen kojen

11.1. Praci méstského ufadu 4, a, ;s Q. s
11.2. Rozhodovanim méstského za- |, a, ;s A s
stupitelstva
11.3. Plany rozvoje mésta a, a, a, a, s
11.4. Hospodatenim obce a, a, a, a, s
11. Citite se byt dostate¢n¢ informovan o déni ve Vasem méste?

O, Urcité ano O, Spise ano U; Spise ne O, Urcité ne
12. Informace o déni ve mésté ziskavate:

U, ptimo na méstském uradé (magistraté) U, pfijednani zastupitelstva

U; od zastupiteli osobné U, zvyvések a Gfednich desek

Us z méstského zpravodaje U z mistni kabelové televize

U, z Internetu Ug od pratel a znaAmych

Uy jinde (uvedte) ....oovvvvvviviniiiinnnnn,
13. Jak se Mésto (instituce, kterou navenek reprezentuji méstsky urad, méstské zastupitelstvo,

mestskd rada) angazuje v nasledujicich oblastech spolecenského zivota ve Vasem méste?
vyrazné dostatecné nedostatecné vithbec

13.1. Bydleni D] Dz D3 D4
13.2. Skolstvi Q, Q, Q, Q,
13.3. Zdravotnictvi a, 4, a, a,
13.4. Sociélni péce a, 4, a, a,
13.5. Kulturni a sportovni vyZziti a, 4, a, a,
13.6. Zivotni prostiedi a, 4, a, a,
13.7. Bezpetnost obéant a, 4, a, a,
13.8. MozZnosti podnikani a, 4, a, a,
13.9. Péée o majetek a, 4, a, a,
13.10. Cistota a vzhled mésta a, 4, a, a,
13.11. Koncepce rozvoje mésta a, 4, d, a,
13.12. Ochota pracovniki méstského tfadu |, 4, a, a,
(magistratu) k feSeni problémt ob¢ani

14. V navaznosti na pfedchozi otazku uved’te, cemu by mélo méstské zastupitelstvo vénovat nejvetsi pozornost —

vvvvvv
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15. Jak se jmenuje starosta (primator) Vaseho mésta a kterou politickou stranu reprezentuje?
O, Starosta (Primator): .........ccccceeveeveeveveeereereennnn.
O, Politickd strana: ..........cccoeevveeeeennne..

16. Kdyby se zitra konaly volby do mistniho zastupitelstva, kterou politickou stranu ¢i hnuti
byste volil (3)? ...............

Dékuji za rozhovor.

17. Pohlavi: d, muz O, Zena
18. Vék: a, 15-24 a, 25-34 O; 35-44 Q, 45-59 Qs 60 a vice
19. Vzdélani: Q, zS O, SS bez maturity Q; SS s maturitou Q, vs§

20. Jaké je Vase soucasné ekonomické postaveni?
U, Zaméstnanec, ¢len druzstva
U, Soukromy podnikatel, Zivnostnik
Us; V doméacnosti
U, Student
Os Dichodce
Q¢ Nezaméstnany



6. Prezentace vysledkii vyzkumu

Prezentace vysledkll vyzkumu je zavrSenim vasi prace. Ve véd¢ sice neplati, Ze pove-
deny obal dokaze prodat jakékoliv zbozi, nicméné k pfiznivému (nebo naopak nepiiznivému)
dojmu z vasi prace miize vyrazné prispét. Vedle odborného obsahu na posluchace / divaky
ptisobi 1 osobnost prezentujiciho, jeho vyjadfovaci schopnosti a technicka uroven prezentace.
Normou je v soucasnosti vyuziti multimedidlnich technologii, nej¢astéji pouziti powerpointo-
vych prezentaci.

K ptiznivému ohlasu mize (ale nemusi) piispet dodrzovani téchto zésad:

Text
vhodné nevhodné
- nejvysSe dva typy pisma - velké mnozstvi textu na strance (odrazuje)

- jednotné styly - exotické fonty (Spatné Citelné)
- cela stranka zaplnéna textem

- bilé pismo na ¢erném podkladu

Grafika *

vhodné nevhodné

- jednoduché¢ a ptehledné obrazky

- stalé vyznamy pro jednotlivé barvy
- ne vic nez 4 barvy na obrazovce

- nekontrastni barvy a motivy pozadi
- barevny kontrast pisma a pozadi

- jednotny styl grafiky

- prilis slozité nebo nepiehledné obrazky
- nahodilé kombinace barev

- kulturn¢€ nevhodné kombinace barev

- rizova

- velké mnozstvi barev

* pozor: ,,prvni dojem* si lidé vytvaieji do 90 sekund od prvniho vizualniho kontaktu, 60 — 90 % z tohoto dojmu
vychazi z barev. Smiila ale je, ze vnimani barev (a tedy i jejich G¢inek) je individualni, kulturné a psychicky
podminény. Uginek je zavisly i na pohlavi — muzi preferuji jasn&jsi a syt&jsi teplé barvy, zeny mékéi studené
barvy — barevné ladéni prezentaci je nutno pfizptsobit publiku!

Mluveny projev *

vhodné Nevhodné

- ménici se intonace a intenzita hlasu - monoténni hlas (,,uspavaci hadi*)

- hlasové zdlraznéni dilezitych informaci

- vizualni kontakt s publikem (ne s obrazov-
kou pocitace nebo s promitacim platnem)

- pfimétena hlasitost

- pecliva vyslovnost

- pfimétené jazykové prostredky

- soulad verbalni a neverbdlni slozky sdéleni

- prehnana gesta, afekt

- ,,Cteni* prezentace

- ,,vyhybani se* pohledu na publikum
- nedbala vyslovnost

- hovorovy jazyk
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